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3. Bevezet6

A dokumentum célja az UniPoll Neptun modul hasznalatdnak bemutatdsa. A dokumentdcié jogosultsag
tipusonként kiilon kétetben keril kiadasra. A kotetek felépitése a kdvetkezd:

Cim Tartalom

0 - UniPoll kérdGivszerkeszté Altalanos kérddivezési funkciok
bemutatdsa

1 — Elektronikus vizsgaztatas oktatdi dokumentacio Elektronikus vizsgak kezelésének
ismertetése oktatdk szamara

2 — Elektronikus vizsgaztatas adminisztratori dokumentacio Elektronikus vizsgdk kezelésének
ismertetése adminisztratorok
szdmara

3 — OHV szerkeszt6 felhasznaléi dokumentacio Tanlgyi elemekhez kapcsoldédd
véleményezések ismertetdje

4 — HOK adminisztrator felhasznaldi dokumentéacio HOK  valasztasok  kezelésének
ismertetdje

5 — Kulcsfelhasznaléi dokumentacié Rendszerbedllitdsok, szerepkorok,
jogok ismertetése magas
szerepkorrel rendelkezé
felhasznaldk szdmara

1. tabldzat — Felhaszndldi dokumentdcio kétetei

Az 1-5 dokumentdcidk anyaga a 0. dokumentdcidra épiilnek, hasznalatuk egyitt javasolt. A 2-es és a 4-
es dokumentaciok jelenleg készililnek, hamarosan ezek is kozzé lesznek téve.

4. Kezdeti lépések

4.1. Jogosultsag
KérdGivszerkeszt6 jogosultsag: kérdSiv létrehozdsdahoz rendelkeznie kell egy olyan Neptun
szerepkaorrel, amit az intézményi szerepkoroket kiosztd személy kezel. A szerepkorokhoz tarsithatok az
UniPoll jogosultsagok, amit az intézményi UniPoll kulcsfelhasznalé (superadmin) éllithat be. Ha On
jogosultsaggal kapcsolatos hibalizenetet kap, forduljon a jogosultsagokat kezel6 személyhez.

A kérdGiv adminisztratornak két jogosultsagi szintje van: ,Olvasas” vagy , irds és olvasas” jog. A kérdGiv
adminisztratoraként ,,Olvasas” joggal a kérdSiv megtekintésére és masolasara, ,iras és olvasas” joggal
a kérddiv szerkesztésére és megosztdsdra van lehet6sége. Kérddivhez adminisztratorok hozzaadasaval
a,Szerkesztési jog megosztasa”cimi fejezetben foglalkozunk.

4.2. Bejelentkezés Neptun kliensbdl
Ha On a bejelentkezéshez Neptun kliens jogot kapott, nyissa meg a kliens asztali alkalmazast
szamitdgépén és adja meg a Neptunban hasznalt felhasznaldnevét és jelszavat. Elsé bejelentkezéskor
a program egy kezel8i nyelv kivalasztasat is kéri.

A bejelentkezés utan a vélasztélistabol valassza ki a ,KérdGiv szerkeszt6” Neptun szerepkort, amelyet
a,,Szerepkor” lenyild lista elemei kozll torténd valasztassal jeldlhet meg.
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A bal oldali listabdl valassza ki az Adminisztracio/UniPoll kérd6ivek menlipontot. A menlpontrél a
munka egy webes fellleten folytatdédik, amelyre a felllet aljan taldlhaté mdveleti gombok
megnyomasaval juthat el.

4.3. Bejelentkezés Neptun webrdl
Abban az esetben, ha On a bejelentkezéshez nem kapott kliens elérhet8séget, kérdGiveit az oktatoi
és/vagy a hallgatoi webrdl érheti el. Bejelentkezéshez keresse fel az intézményi Neptun oktatdi vagy
hallgatdi web oldalt, majd Neptun kédja és segitségével jelentkezzen be a Neptun Egységes Tanulmanyi
Rendszerbe.

A sajat kérdGivek listdjat tartalmazo feliilet tobbféle uton érheték el, ami intézményenként valtozhat
a beallitdsoktdl fliggben.

. Kérd8ivszerkeszt6k hallgatdi és oktatdi weben az Ugyintézés/Kérd&ivek meniipont alatt
taldlhato ,KérdGivek kezelése” gombra kattintva nyithatjdk meg a sajat kérdGiveket
tartalmazo ablakot.

o Vizsgaszerkeszt6k az oktatoi weben a Vizsgak/Feladatsorok kezelése menupontra kattintva
nyithatjak meg a sajat kérdGivek kezelésére szolgald ablakot.

4.4. Neptun kliensben szerepl§ adatok
Az Adminisztracid/UniPoll kérd&ivek mentpont attekintést nydjt a rendszerben létrejott kérdSivek
kozott, itt érhet6 el a kérdGivek listaja és a kérdbiv fontosabb tulajdonsagai. Szerkesztésre ezen a
fellileten nincs méd. A feliileten az alabbi kérdGiv informacidk olvashatdk:

o Részletes adatok — kérdGiv fontosabb tulajdonsagai: Cime, tipusa, kitdlthetéség kezdete és
vége, azonositdja

o Leirds — KérdGiv leiras mezGjében szerepld informaciok itt olvashatdk

o KérdGiv kitolt6k — A kérdGiv lehetséges felkért kitolt6i

o Hozzdrendelések — Itt 1athatd, hogy a kérd6ivhez mely tanegységek lettek hozzarendelve.
Ezek tipustdl fliggben lehetnek targyak, kurzusok, vizsgaalkalmak és feladatok

o Adminisztratorok — Azon személyek listdja, akik a kivalasztott kérdGivet kezelik

o Jelentések és jogosultsagaik — KérdGivhez késziilt riportok és a riportokat megtekintd

személyek listaja

A listaban a rendszerben szerepl8 Osszes kérddiv lathatd, kivéve, ha az intézmény sajat szerepkorrel
szlirést kért a szerepkorhoz, ez esetben csak a sajat kérddivek listaja lathatd. Minden szerkeszt6 csak
a vele irasra vagy olvasdsra megosztott kérddiveket tekintheti meg.

A meniipont alsé sordban megjelend gombokra kattintva (,Uj kérdSiv létrehozasa”, ,Kérddiv
szerkesztés”, ,KérdGiv beallitasai”, ,KérdGiv kozzététele”, ,Jelentés létrehozas”) érhetd el az adott
m(ivelet elvégzéséhez sziikséges menlpont.
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1. dbra — Neptun kliens, Adminisztrdcié/UniPoll kérdGivek mentipont

177 177

Uj kérd6iv létrehozasara , Kérddiv |étrehozds” gombra kattintva van lehet8ség. Ennek részletes leirasat

az ,Altalanos kérdéivszerkesztés” cim(i fejezet tartalmazza.

A mar meglévd kérddiv megnyitdsahoz valassza ki a megnyitni kivant kérdGivet, majd kattintson a
kivant mliveletnek megfelel6en az alsé gombsorban.

177

Az Adminisztracid/UniPoll kérdGivek menupont alsé gombsordban kattintva a miivelethez alkalmas
kérddivszerkeszt6é menilpont nyilik meg:

ci6/UniPoll kérdéivek Kérddivszerkesztd
meniipont
KérdGiv létrehozdsa gomb Alapadatok oldal
(uj kérdéiv)
KérdGiv szerkesztése gomb Felépités oldal
KérdGiv beallitasai gomb Beallitas oldal
KérdGiv kozzététele gomb Kozzététel oldal
Jelentés létrehozas gomb Riportok

2. tabldzat - Neptun kliensbél elérheté meniipontok, miveletek

A bongész6ben megjelend fellilet a kiilonb6z6 tipusu kérdSivek kezelésére jott |étre, ezért felépitése
kiilonbozik a tanulmanyi rendszer webes felliletétdl. A navigaciot és a feliilet felépitését a ,Navigacio,
felllet felépitése” részben ismertetjik.

4.5.  Navigacio, felllet felépitése

4.5.1. Navigacio a kérdGivben
A bongész6ben megjelené menlisor menilpontjaira kattintva navigalhat a kivalasztott kérd6iv miveleti
oldalai kozoétt: ,Alapadatok”, ,Felépités”, ,Beadllitasok”, ,Nyelvesités”, ,Tesztelés”, ,Kozzététel”,

177

»Riportok”. A menipontokon végighaladva készitheté el a kérddiv Iépésrdl Iépésre. A Tesztelés

meniipontra kattintva 0j ablakban nyilik meg a kérd&iv aktualis verzidja tesztkitoltéshez. Navigacid
soran barmikor visszatérhet a korabbi oldalakra.
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Alapadatok - HOK valasztas 2015. 8sz /i e )

Nem publikalt Publikalt Befejezett

i Felépités Bedllitasok Nyelvesités Tesztelés Kozzetetel Riportok @

2. dbra — UniPoll meniirendszer

KérdGiv szerkesztésekor, a menisor elején talalhatd a ,KérdGivek listdja” gomb ( # ikonnal jeloltik),
amely a bejelentkezett felhaszndlé szdmara elérhet6 kérdbivek listdjahoz, a program kezdélapjahoz
navigal.

4.5.2. Navigacio a kérdGivek kozott, kérd6iv mlveletek
Intézményi beallitdstdl fliggben a kérdbiv szerkeszt6 szamara tobbféle menlipont is megjelenhet a
KérdGivek menliponton, amely a sajat kérd8ivek listajat tartalmazza. Az oldal tetején talalhatd listaban
az aldbbi menlipontok kozil vélaszthat:

Kérdéstar | Kollekeidk S|
B 0j kérddiv

Archiv elemek kijelzése

Kérddivek Eﬁ:—P .............................................................................................................................................................................................
[d Keresés Lapméret: | 10 ¥
Kérddiv cime Kitdltések szama Tipus Létrehozas ideje
B Dolgozdi elégedettségi felmérés 118 / 40 (35) Kérddiv 2016.03.29. 13:29:42
3 Proba 0/0(0) Kérdaiv 2016.01.20. 15:10:58

3. dbra — Navigdcio

s77

,Kérddivek” Ezen a fellileten kereshet sajat kérdGivei kozott, illetve itt tudja elvégezni a kérdGivekre
vonatkozé miuiveleteket: létrehozas (Uj kérdSiv gombra kattintva), megnyitas (kérdSiv cimére
kattintva), masolas (51 ikon), térlés (¥ ikon), archivélds (& ikon). Az oldalra érkezve lehet8sége van
tovabbi menlipontok elérésére a , Kérdéstar”, ,Kollekciéd” menipontokra kattintva.

Figyelem! A kérdGiv torlése csak akkor torténik meg véglegesen, ha a kérd6ivnek nincsenek tovabbi
adminisztratorai. Ha egy kérdSivnek példaul két szerkeszt6je van, az els6 szerkeszt§ torlése
megsziinteti a torlést végz6 adminisztrator elérését a kérdGivhez és a kérddiv a masik szerkeszté
szamara megmarad. A kérdGiv csak akkor lesz véglegesen toérélve, ha a masodik szerkeszté is torli.

E m(ikodés a kulcsfelhaszndlékra nem vonatkozik, mivel az 6 torlési parancsuk (fiiggetlenl a tovabbi
szerkeszt6k meglététdl) a kérdGiv azonnali torlését eredményezi.

,Kollekcidk”: lehetGség van kérddivek kollekcidkba rendezésére.

,Kérdéstar”: lehet&séget biztosit arra, hogy egy tarba gy(jtse gyakran hasznalt, visszatérd kérdéseit,
melyeket bemasolhat Uj vizsgakérdGivébe. A , Kérdéstar” a vizsgakérdések kezelését és kérdGivbe
szervezését tdmogatja.
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4.5.3. Nyelv bedllitasa
A szerkesztOi feliilet valtdsahoz kattintson a nyelvvalaszto ikonra €s valasszon a lehetséges
szerkeszt6i nyelvek koziil: @~

5. Altalanos kérd@ivszerkesztés
Az ebben a fejezetben taldlhatd instrukcidk a normdl, ,Kérd6iv” tipusu formok haszndlatara
vonatkozik. Az ,Adatbazis kérdGiv” tipusi formok kezelésének megismeréséhez javasoljuk a
kovetkez6, ,, Adatbazis kérdGivek szerkesztése” fejezet elolvasasat is.

Altalanos kérddiveket akkor érdemes valasztani, ha a kérd6iv egyszer(i, egymast kovetd kérdésekbdl
épll fel, hasonldan egy papir alapu kérdGivhez.

A kérdGivszerkeszt6 menlpontokon végighaladva készitheté el a kérdGiv |épésrdl lépésre. A
szerkesztés soran az aldbbi adatokat kell megadnia a szerkesztének a listdban lathaté menipontokon:

Kérddivszerkeszt6é meniipont Adatok,

miiveletek
Alapadatok kérdGiv cim,
leirds, tipus
megadasa
Felépités kérdGiv
szerkezetének
Osszedllitasa
Beallitasok adminisztratorok
kezelése,
megjelenés
megadasa
Nyelvesités kérd6iv  nyelvi
valtozatainak
kezelése
Tesztelés tesztkitoltés a
kérddiv aktualis
allapota szerint

Kozzététel kitoltési id6szak
beallitasa,
kitolték
hozzarendelése

Riport kérdéiv

eredményeinek
megtekintése
3. tabldzat — Miiveletek az oldalakon

A |épések végrehajtasanak menisor szerinti sorrendje nem kotelez6, de ajanlott.

Az alapadatok megaddsat kovet6en a rendszer létrehozza a kérdGivet és minden moddositast
folyamatosan rogzit az oldal aljan taldlhatdo Mentés gombra kattintva, igy barmikor megszakithato a
szerkesztési folyamat.

Kés6bb a Kérdéivek fellleten a kérddiv cimére kattintva folytathato a kérdGiv szerkesztés.

A menipontok listaja a kérdGiv tipusatdl fliggben valtozhat.
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5.1.  Ujkérdsiv létrehozasa
Uj kérdGiv létrehozasahoz kattintson a Kérddivek listaban az ,Uj kérd6iv’ gombra vagy a kliens
Adminisztracio/UniPoll kérdGivek meniipontjaban a , KérdGiv létrehozas” gombra.

A megnyilé oldalon taldlhaté lehet6ségek részletes leirasa a ,Kérddiv tulajdonsagainak beallitdsa”

fejezetben olvashaté.
5.2. Meglévd kérdbiv megnyitasa
Meglévé kérdbiv megnyitasahoz keresse ki a kérdGivek listabdl a kérdbivet és kattintson a cimére a

szerkesztémenil megnyitdsahoz.
Meglévé kérdSiv Neptun kliensbdl torténé megnyitdsdhoz keresse ki az Adminisztracié/UniPoll

kérd6ivek menipont alatt a kivant kérdGivet és kattintson a ,, KérdGiv szerkesztés” gombra.

5.3.  Kérddiv tulajdonsagainak beallitasa

5.3.1. Alapadatok
Az ,Alapadatok” menipont kitoltésével és mentésével tudja létrehozni kérdGivét. A kérddiv

|étrehozdsahoz sziikséges adatok a kdvetkez6k az Alapadatok oldalon:

,- r rrr
Uj kerdoiv
|/\-‘ Alapadatok Felépités Beallitasok Nyelvesités Tesztelés Kozzététel Riportok @
Alapadatok
Kérddiv cime: | Kényvtarhasznalati szokésok felmérése
Munkacim, megjegyzés:
Leirds: i —— o
[@ Forraskod | [ [@ B E &« Qby = Lll= = 4
B I UA-B == == ™ || G R = || Befiipus ~|| Mé. ~

Tisztelt Hallgatdnk!
Keérjik, toltse ki a kényvtarhasznalati szokasokrdl készitett kérddiviinket. A felmérés célja meglévd

szolgaltatasaink mindségének felmérése és i‘ejlesztése.
Kdszonjik, hogy segiti munkankat!
Egyetemi Konyvtar
body
Tipus: | Kérddiv
Kitoltdk kore: ‘& Zart csoport ® Nyitott
Kedvezménybe beleszamit

4. dbra — Alapadatok megaddsa

,Kérddiv cime” mez6be adja meg a kérdGiv cimét. Ez a szoveg meg fog jelenni a kitoltés sordn a kérdGiv

minden oldalan.

| Oldalszém: 10/ 52

Verzid: 8.6

| Kiadds: 2019.01.16.



BB NEPTUN Tanuimanyi UNIPOLL KERDOIVSZERKESZTES

Rendszer Dokumentacio

,Munkacim, megjegyzés” mez6be olyan szerkesztGi informacidkat, megjegyzéseket rogzithet,
amelyeket nem fognak megjelenni a kérd&iv kitolt6i szdmadra. A mezd kitoltése nem kotelezé.

,Leirdas” mezé kitdltése nem kotelez6, az itt megadott szoveg a kérdGiv elsé oldaldan fog megjelenni a
kitoltés soran. Célszeri itt elhelyezni a kérdGivvel kapcsolatos altalanos ismertetét (kérddiv célja,
kitoltési id6, adatkezelés). Ldsd még: ,HTML szerkeszt6 haszndlata”.

A ,Tipus” mez6ben hatarozhatd meg a kérdGiv alapveté miikodési mddja.

A ,KérdGiv” tipus dltaldnos kérd6ivek létrehozasat teszi lehetévé egyszer(i kérdés-valasz
kapcsolatokkal.

Az ,Adatbdzis kérdGiv” tipus olyan kérddivek létrehozasat teszi lehet6vé, amelyekben az el6re
meghatarozott kérdés-valasz kapcsolatokban hierarchia hozhaté létre. (Példaul Orszag valasztasa,
adott orszag megyéinek kivalasztasa, majd a valasztott megye vdrosai kozil valasztds, stb.) A kérdGiv
tipusa létrehozdskor hatdrozhaté meg, utdlagos mddositasra nincs lehet6ség.

,Kitolték kére” opcional adhatd meg, hogy a kérdGivet ki toltheti ki:

,Nyitott” kitoltGi kor esetén a link ismeretében barki kitdltheti a kérdGivet. Mivel ilyenkor nem térténik
azonositas, ugyanazon személy tobb kitoltést is végezhet. Ezt a bedllitast kell hasznalni honlapon
torténd bedgyazas esetén is.

»Zart csoport” esetén a kitoltés csak a rendszer altal kikiildott Gzenetben taldlhatd linken vagy a
Neptun web fellletein torténhet. A rendszer minden célszemély szamara egyedi hivatkozast kild el,
amelyet megnyitva a rendszer automatikusan azonositja a kit6lt6 személyét.

Zart kérdGiv esetén az ,Anonimitds” opcidonal megadhatd, hogy a kitolt6k személye rogzitésre keriiljon-
e a valaszivre vagy anonim maradjon.

,Személyes” kérdGiv esetén lathato, hogy egy adott személy mely vélaszokat jel6lte meg.

,2Anonim” kérdGiv esetében rogzitésre keriil, hogy az adott személy kitoltotte-e mar a kérddivet, vagy
sem, de a valaszai nem kapcsolhatdk 6ssze a személyével. A kitolt6 csak egyszer tudja teljesen kitolteni
a kérddivet, viszont ha félbehagyja vagy megszakad a kitoltés, akkor ismét jogosult lesz a kitoltésre,
ezért javasolt az eredmények vizsgalatanal csak a teljes kitoltések figyelembe vétele.

5.3.1.1.  HTML szerkeszté hasznalata
Az Alapadatok oldalhoz hasonldan tobb helyen megtalalhatdk dgynevezett HTML mez6k, amelyek az
elemekhez tartozé leirdsok megaddsara vagy képi, video tartalmak, hivatkozasok elhelyezésére
szolgdlnak. Ezek a mez6k formdazasi eszkoztarral rendelkeznek, segitségiikkel a benniik szerepld
szovegek formatuma meghatarozhaté a formazé gombok vagy HTML kddok segitségével.

Az egyszerli fellileti formazashoz jel6lje ki a formazni kivant szovegrészletet és kattintson a megfeleld
formazasi utasitast jelképez6 gombra a bedllitas alkalmazasahoz.

A formdzast a Forraskdd gombra kattintva is elvégezhetjiik, amit csak haladd felhasznaldinknak
javaslunk. Forrdskéd nézetben a mezébe irt szovegek HTML nézetben ldthatok. Ugyanez a nézet
alkalmazhatd bedgyazott tartalmak koddal térténé beillesztéséhez.

5.3.2. Kérdé6iv felépitése
A kérddiv létrehozdsanak mdsodik szakasza a kérdGiv szerkezetének kialakitdsa a Felépités
menipontban.
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5.3.2.1.  Akérdéiv elemei
Minden kérdGiv egymadsra épiilé elemekbdl all, melyek a kévetkezbk:

Fejezet: segitségével tartalmi egységekre bonthatd a kérdGiv. A fejezetekhez megjelenitési feltételek
meghatarozasaval eldgazdsokat készithet a kérdGivben. (A megjelenitési feltételeket a kitolté egy
korabbi kérdésre adott valasza alapjan hatarozhaté meg.)

Oldal: segitségével szabalyozhatd, hogy egy képernybnyi fellileten milyen elemek jelenjenek meg. Az
oldalakhoz — hasonldan a fejezetekhez — szintén definidlhaté megjelenitési feltétel. (A megjelenitési
feltételeket a kitolt6 egy korabbi kérdésre adott valasza alapjan hatarozhaté meg.)

A kitoltés soran a valaszok mentése oldalanként torténik, ezért hosszabb kérdGivek esetén célszer(
tobb oldalas kérdGivet létrehozni oldalanként néhany kérdést elhelyezve, hogy minél tdbb
részeredmeény kerilhessen rogzitésre.

Oldalak alapjan torténik a kitolt6k szamara a kitoltés dllapotanak kijelzése (kitoltésben hany
szazaléknal tart).

Kérdéscsoport: hasznalataval csoportosithatdok az oldal kérdései. A kérdéscsoporthoz adhaté cim és
leirds, mely megjelenithetd a kitolt6 szamara (alapértelmezetten csak a szerkeszt6 szamara jelenik
meg).

Kérdés: a kérddiv legkisebb eleme. Altalanos felépitésiik szerint a kérdés szdvegébdl, opcionalis
leirasbol és a kérdésre adhaté valaszokbdl allnak.

Fejezet

5. dbra — Az UniPoll kérdéiv elemeinek hierarchidja

5.3.2.2.  Ujkérdéiv felépitése
Uj kérd6iv esetén a rendszer automatikusan létrehozza a kérdéiv alapértelmezett felépitését.

Az Uj kérdGiv tartalmaz egy ,ElsG fejezetet” és egy ,Utolsd fejezetet” (nem torélhetk, de cimik,
leirasuk és tartalmuk modosithatd).

A fejezet automatikusan tartalmaz egy kérddiv oldalt, az oldal pedig egy kérdéscsoportot.

Az automatikus felépitésen az ,Uj fejezet”, ,Uj kérdéscsoport”, ,Uj kérdés” gombra kattintva
maddosithat.

Az elsé fejezet azért kotelezd elem, hogy a kérdGiv tartalmazzon legaldbb egy olyan oldalt, amelyet ki
kell tolteni.
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Az utolsé fejezet funkcidja, hogy a kitoltés végeztével ez az oldal jelenik meg a kitolt6k szamdra. Ezen
az oldalon elhelyeztiink egy szoveget, amely megkdszoni a kitdltének a valaszadast. Ez a szoveg
szabadon moédosithatd, de kérdést ide mar nem lehet hozzaadni.

Elsé fejezet

1. Oldal

1. Kérdéscsoport

Utolsé fejezet
2. Oldal

1. Kérdéscsoport

6. dbra — Uj UniPoll kérddiv elvi felépitése

#  Alapadatok Besllitisok | | Nyelvesités | | Tesztelés | | Kozzététel || Riportok = (@)

1. oldal

Keérdescsoport 1

2. oldal

Kerdescsoport 1

Koszdnjik, hogy iddt szakitott a kérddiv kitbltésére!

7. dbra — Uj UniPoll kérdéiv felépitése
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5.3.2.3.  Kérdés létrehozasa
Kérdés létrehozasdhoz ,Felépités” meniipontban kattintson az ,Uj kérdés” gombra a kérd&iv
szerkezetén belll ott, ahova az Uj kérdését kivanja beszurni.

A Kérdés hozzaadasa oldalon vélaszthat a rendelkezésre allé kérdéstipusok kozil, melyek csoportba
rendezve jelennek meg. Mindegyik kérdéstipushoz taldlhato szbveges leiras, valamint el6nézet. A
kérdéstipus soran az ,ElGnézet” gombra kattintva tekinthetd meg a kérdéstipus.

A kivant tipus kivalasztasat kovet6en kattintson a mellette taldlhaté ,Beszirds” gombra
hozzdadasahoz.

Kérdés hozzaadasa

Egysoros valasz Egysoros sziveges valaszok gylijtésére hasandlhatd kérdéstipus. 3 Elénézet &) Besziras
Tobbsoros valasz Tébbsoros szoveges vlaszok gyiijtésére hasznalhatd kérdéstipus. (& Elénézet || (& Besziirds
Szovegkiegészités Szoveq kisgészitése szabad szoveagel vagy lenyild listibel. (& Elénézet || (& Besziirds
Datum Déturn formétumi vilaszok gyiijtésére szolgdld kérdéstipus. 3 Elénézet &) Besziras
Datum és idd Détum &s idd formdtumi vélaszok gylijtésére szolgdls kérdéstipus. @ Elénézet || &) Besziras
E-mail cim E-miail dim formatumi valaszok gylijtésére szolgld kérdéstipus, 3 Elénézet &) Besziras
Szam Szam formatumi valaszok gyiijtésére szolgald kérdéstipus. @ Elénézet || & Besziras

Listak

skalik (értékelés)
Tablazatok

Egyéb

Kérem, adja meg a nevet!

Valasz

8. dbra — Kérdés hozzdadds feliilete

Tipp: Gondolja végig, hogy az adott vdlasz bekéréséhez melyik kérdéstipus optimdlis. Ezzel témérebb,
dttekinthet6bb kérddbivet hozhat Iétre, megkénnyitheti a kitéltést, igy névelve a kitéltési hajlanddsdgot.

A kérdéstipus beszurdsa utan a Kérdés szerkesztése oldal jelenik meg, ahol a kérdéstipusnak megfeleld
adatokat kell megadni a kérdésrdl.

Adja meg a kérdés szOvegét, opcionadlisan a kérdéshez tartozo leirast, amely segitheti a kitolt6t a kérdés
megvalaszolasaban.

A tovabbi sziikséges adatok a kérdés tipusatdl fliggben valtoznak. Listak, Skalak és Tablazatok
kérdéseknél sziikséges a lehetséges valaszok és az értékelés szempontjainak megadasa.

Szam tipusu kérdéseknél kérdéstipusoknal megadhatd, hogy milyen értékek kozotti valaszt fogadhat
el a program a kit6ltés soran.

| Kiadds: 2019.01.16. Verzié: 8.6 | Oldalszém: 14 / 52




NEPTUN Tanulmanyi P o ,
@ Rendszer Dokumentacié UNIPOLL KERDOIVSZERKESZTES

Kérdés szerkesztése

Kérdés adatai

Kérdés: Beiratkozott ebben a félévben az Egyetemi Kdényvtarba?

Kérdés tipusa:  Eqyszeres valasztis

Leiras: . T —— = = .=
[@ Foraskad | ) [& @ @ & Q| E K |l= = 4
B I UA-B-| = = =|= ™ B BB »= || Betltipus - || M&. -
Kerdeshez csatolt fajl: | Fajl kivalasztasa | Nincs fajl kivalasztva
Kérdeshez csatolt kép: | Fajl kivalasztasa | Nincs fajl kivalasztva
( gif, png, jpg, jpeg, bmp formatumok
tolthetdk fel )
Kép szélessége:
(képpontban)
Megjelenés: Radiégombok ¥
Vilaszlehetdségek: igen
(Soronkent adja meg a lehetdsegeket!) |nem
%
Vilaszlehetdség sablonok, skalak: | Skalak - Hallott-e réla? v | & Alkalmaz

9. dbra — Kérdés szerkesztése feliilet

5.3.2.4.  El6re definidlt valaszok és szempontok
Kérdés l|étrehozasakor lehet6ség van a programban el6re definidlt valaszlehet&ségek, listak
beszlrasara. A beszirt elemek szabadon szerkeszthetdk. Az adott szovegdoboz alatt megjelené
,Valaszlehet6ség sablonok, skalak” listabdl vélasztva az , Alkalmaz” gombra kattintva keriilnek be a

sablonok, skalak.

Minden kérdéstipusnal beallithatd, hogy kotelez6 legyen-e az adott kérdés megvélaszolasa. A kitolté
nem tud az adott oldalrdl tovabblépni, amig nem vélaszolt minden kotelezd kérdésre.

Az oldal aljan talalhato egy el6nézeti kép a kérdésrél, amelyen ellenGrizhetd, hogy a megadott adatok
alapjan hogyan fog kinézni a kérdés és kiprobalhaté a valaszadas. Az el6nézet kattintasra frissul.

A ,Mentés” gombra kattintva létrejon a kérdés és visszatér a ,Felépités” menilipontba, ahol lehet6ség
van Ujabb kérdések hozzdadasara.
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5.3.2.5.  Kérdések modositasa
A kérdés utdlagos szerkesztésére (modositasara) , Felépités” menilipontban az adott kérdés cimére
kattintva van lehetdség. Ekkor a ,Kérdés szerkesztése” oldal jelenik meg, ahol mddosithatjuk a
kérdéstipusnak megfelel6 valtozdkat, vagy magat a kérdéstipust.

5.3.2.6.  Kérdéstipus mddositasa
Kérdéstipus mddositashoz kattintson a kérdéstipus mellett talalhaté ,,Mddositas” gombra és valassza
ki a kivant kérdéstipust. A kivalasztassal a kérdéstipus mddositasa automatikusan mentésre kerdl.

5.3.3. Kérdéshez kép feltoltése, méretezése
A kérdéshez kép beszirasahoz a , Kérdés szerkesztése” oldalan talldzza ki a képet a ,,Kérdéshez csatolt
kép:” lehetdségnél, majd adja meg a kép kivant szélességét képpontban a ,Kép szélessége:” érték
kitoltésével. Az eredményrdl el6nézetet mutat a program mentés el6tt.

5.3.4. Feltételek, eldgazasok a kérdGivben
A megjelenitési feltételek, eldgazasok hasznalata lehet6vé teszi, hogy bizonyos oldalak vagy fejezetek
csak meghatarozott feltételek teljestilésekor jelenjenek meg a kitolt6 szamara.

Kitoltéskor a kérdGivben szerepld sorrendben teszi fel a program a kérdGiv kérdéseit. Az egyes oldalak
megjelenitése el6tt lefut egy vizsgalat, hogy a kit6lt6 korabbi valasza alapjan teljesiil-e a meghatarozott
feltétel. Ha nem teljesiil, az oldal vagy fejezet nem jelenik meg. Ha egy fejezet feltételei nem
teljestilnek, a teljes fejezet kimarad a kitolt6 szamara.

5.3.4.1.  Egyszer( feltételek
Uj feltétel megaddsdhoz kattintson az ,Uj feltétel” gombra, igy megjelenik a feltétel szerkeszt6.
Valassza ki azt a kérdést, amelyre adott valaszt vizsgalni szeretné és adja meg, hogy mely kérdés mely
valasza esetén kell, hogy megjelenjen az adott fejezet vagy oldal. A feltétel 6sszedllitasat kovetGen
kattintson a ,,Beszuras” gombra.

III

Lehet&ség van tobb feltétel meghatarozasara is, melyek koézott automatikusan logikai ES kapcsolatot
hoz létre a rendszer, vagyis miden feltétel egyittes teljesiilése esetén fognak megjelenni az oldalon
szerepl6 kérdések.
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oy Alapadatok Felépités Beillitasok Nyelvesités

|8 Els6 fejezet

Tesztelés Kozzététel Riportok Valasziv riportok

1. oldal

Kérdéscsoport 1

5= Jart mar konyvtarunkban?

© 0j kérdés

© 0j kérdéscsoport

© 0j oldal

2 . oldal

Oldalmegjelenitési feltetelek
1=} Uj feltétel

Megjelenik, amennyiben teljesiil a(z)

Ha  megjeldlte

=] Besziiras @ Mégse

|=] Komplex feltételkezeld

1.oldal 1. Jart mar kényvtarunkban?

¥ esetén a kovetkezd feltétel

¥  a kovetkezd valasz | lgen v

Kérdéscsoport 1
" Elégedett a kinyvtir kindlataval?

© 0j kérdés

© 0j kérdéscsoport

© 0j oldal

10. dbra — Feltétel alkalmazadsa kérdbivben

Ha egy elemre (fejezet, oldal) megjelenitési feltétel vonatkozik, akkor eltérg szinnel jelenik meg, illetve
fejlécében a ,,Megjelenitési feltételek” részben olvashatd, hogy pontosan milyen feltételek egyiittes

teljesiilésekor fogja feltenni a program a benne lévé kérdéseket.

Az aldbbi dbra egy kérdGiv felépitését mutatja be, amelyben a 2. fejezetre és az 5. oldalra adtunk meg
feltételeket. A kitoltés soran a feltételeknek megfelel§ oldalak jelennek meg a kitolt6k szamara, igy

kiilonboz6 kitoltési utakat fognak bejarni, melyeket a jobb oldali folyamat szemléltet.

‘ Kiaddas: 2019.01.16. Verzid: 8.6
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1. kérdés Kitoltés

1.oldal 1. csoport 2.kérdés

3. kérdes
—| 1. fejezet
4. kérdés
2. csoport
5. kérdés
2. oldal
6. kérdés
3. csoport
7. kérdés

8. kérdés
3.oldal

9. kérdés

II. fejezet
(feltételes)

4. oldal 5. csoport 10. kérdés

11. kérdés

5.oldal

(feltételes) 6. csoport

12. kérdes

13. kérdés
111 fejezet 7.csoport

14. kérdes

11. dbra — Feltételek miikédése

A példdban az 1. és 2. oldal kitoltését kdvetben kiértékel6dik a Il. fejezet feltétele. Ha a feltételek
teljesiilnek, akkor a 3. és 4. oldal kitoltése kovetkezik, majd kiértékel6dik az 5. oldal feltétele, és ha
teljesil, akkor az 5. oldal kitoltését kbvetben a 6. oldal kovetkezik. Ha a Il. fejezet feltétele nem teljesl,
akkor a 3-5. oldalak kimaradnak és a 6. oldal fog kovetkezni.

5.3.4.2. Komplex feltételek
Az egyszerl(i feltételhez hasonldan hasznalhatd a komplex feltételkezeld. Azzal a kiilonbséggel, hogy itt
az ES kapcsolaton kiviil (megengedd) VAGY kapcsolatot is meg lehet hatarozni az egyes feltétel kdzott,
illetve lehetdség van a feltételek csoportositasara.

Uj komplex feltétel megaddsahoz kattintson a ,Komplex feltételkezel” gombra, igy az ,Osszetett
megjelenési feltételek” oldalon létre tudja hozni a feltételeket. Az ,Uj feltétel” gombra kattintva lehet
feltételt Iétrehozni. Ha mar legalabb egy feltétellink van, lehetGség van kozvetlenil az adott feltél utan
|étrehozni feltételt a ,,Hozzaad” (@) gomb segitségével. A feltételek egyesével torélheték a , Torol”
( ©® ) gombbal, illetve a ,Feltételek torlése” gombra kattintva egyszerre torélhetd az dsszes feltétel.

A legorduld listabdl lehet kivalasztani, hogy mely kérdés mely valasza esetén jelenjen meg a fejezet
vagy oldal. A feltételek kozotti kapcsolat kétféle: ES logikai konjunkcié vagy VAGY logikai diszjunkcié
lehet.

Osszetett megjelenitési feltételek

Osszetett megjelenitési feltétel bedllitisahoz adja meg a hivatkozott kérdéseket és vilaszait, majd dllitsa be a logikai kapcsolatokat, esetlegesen csoportositsa a feltételeket.

[+] -] 1.oldal 1. Jart mar kényvtarunkban? v megjeldlte v | Igen v
[+] - Vagy v | 1.oldal 2. Hényszor jart a kényvidrunk v megjelilte v | Haromszor - Otszér v

D Uj feltétel

| Mentés @ mégsem @ Feltételek torlése

12. dbra — Osszetett megjelenési feltételek
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Az egymast kovet6 feltételek csoportosithatok ugy, hogy a ,,Hozzdad” és ,, Torol” gombok mellett 1évé
check box-ra kattintunk azokndl az egymast kovet6 kérdéseknél, melyeket szeretnénk egy csoportba
sorolni, majd a csoport Iétrehozasa gombra kattintunk.

.................................................................................................................................................................................................................
Osszetett meqgjelenitési feltétel bedllitdsdhoz adja meq a hivatkozott kérdéseket és vdlaszait, majd dllitsa be a logikai kapcsolatokat, esetlegesen csoportositsa a feltételeket.

00 ¥ MCoooonlrehonaaoldal 1. Jant mér konyvidrunkban? ¥ megjelolte v lgen v
00 ¥ - ; oldal 2. Hanyszor jart a konyvtarunk v megjelolte v Kétszer v
00 ¥ Vagy ¥ | 1.oldal 2. Hanyszor jart a kényvtarunt v megjelolte v Tobb mint otszér v

(+] -] Es v | 1oldal 4 Mennyire volt elégedett az : v | Valaszték v kisebb mint v 5

(+]- Es v 1.oldal 4. Mennyire volt elégedettaz : ¥ | Felszereltség v kisebb mint v 2

D Uj feltétel

J Mentés = @ Mégsem @ Feltételek torlése

13. dbra — Feltételek csoportositdsa

Onnan tudjuk, hogy létrejott a csoport, hogy egy zold sdv jelenik meg azon feltételek mellett,
amelyeket egy csoportba soroltunk. Az egy ilyen csoportba tartozé feltételek egy zardjelen beldli
kifejezéseket jelentenek. Ennek megfelel6en teljesitik a logikai m(iveletek azonossagait. Példaul Hiba! A
hivatkozasi forrds nem taldlhaté. esetén, ha a feltételeket A, B, C és D jeldli, akkor a csoportositas
logikai jelekkel a kévetkezGképpen irhaté le: (A A B) vV (C A D).

ait, majd allitsa be a logikai kapcsolatokat, esetlegesen csoportositsa a feltételeket.

o8 E 1.0ldal 1. Jart mar kényvtarunkban? v megjelolte ¥  lgen v
(+]- Es v | 1.oldal 2. Hanyszor jart a konyvtarunk * megjeldlte v Kétszer v
(+]- E Vagy v | 1.oldal 4. Mennyire volt elégedett az: ¥ Valaszték v kisebb vagy egyenld ¥ | 5

o0 Es v 1.oldal 4. Mennyire volt elégedett az: ¥ = Felszereltség v nagyobb vagy egyer v | 2

© 0j feltétel

J Mentés @ Mégsem @ Feltételek torlése

14. dbra — Feltételek csoportja

A feltételek a Mentés utan lesznek alkalmazva a megadott oldal/fejezet megjelenésére. Az egyszer(
feltételt6l eltér6en a komplex feltétek nem fognak megjelenni az Oldal/Fejezet megjelenési
feltéteknél, ott csak az egyszer( feltételeket tiintetjiik fel. A komplex feltételek megtekintése csak az

,Osszetett megjelenési feltételek” oldalon lehetséges.

A program NEM vizsgalja, hogy a feltételek ellentmondanak-e egymasnak. Kérem figyelmesen hozza
létre a feltételeket és a koztlik |évé kapcsolatokat. Ennek ellen6rzésére haszndlja a Tesztelés
menulpontot.

5.4. Kérddiv statusza
A létrehozott kérdGivek listaja a ,Sajat kérdGivek” menipontban taldlhaté, amely barmely kérddiv

177

szerkesztésekor a Sajat kérdGivek gombra ( # ikon) kattintva érhet6 el. A kérdGivek listajaban a kérddiv

777

neve el6tti ikon jelzi, hogy az adott kérdGiv milyen allapotban van.

Egy kérdGivnek harom allapota lehet:
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—
Nem publikalt (. ikon): A kérdiv létrehozasat kovetSen egészen addig, mig nem tesszik
kozzé a kérdGivet a kérdGiv statusza nem publikdlt (kitoltés kezdete és vége datumok

értéke nincs megadva).

Publikalt ( j ikon): A kérdGiv kbzzé van téve, a kitolthetd (kitoltés kezdete és vége datum

kozotti id6szak).

Befejezett ( :I ikon): A kérdGiv kitoltése lezarult (kitdltés vége utaniidészak, a kérdSiv mar

nem tolthetd ki).

eSzerkesztési fazis

eMinden adat
modosithato

e A kérdGiv nem
kitolthet6

eNincsenek
eredmények

eKitoltési fazis

oA kérdGiv
szerkezete mar nem
maédosithato

oA kérdGiv kitolthetd

*Az eredmények mar
megtekintheték

eKitoltott fazis

*Csak a kozzétételi
adatok
maodosithatdk

oA kérdGiv nem
kitolthetd

eMinden eredmény

rendelkezésre all

15. abra — Kitéltési statuszok

Bizonyos adatok csak a kérddiv Iétrehozasakor adhatok meg, kés6bb nem mddosithatok (pl. kérddiv
tipusa), mas adatok addig mddosithatdk, mig nem tettik kozzé a kérddivet (kérddiv felépitése), a
tovabbi beallitasok pedig a kérd6iv barmely allapotaban szerkesztheték.

A kérdGivek listdja a Neptun kliens Adminisztracié/ UniPoll kérdGivek menipontjaban is elérheté.

Egy létez6 kérdGiv mddositdsdhoz a ,Sajat kérdSivek” menilipontban kattintson az adott kérdGiv
cimére, vagy a Neptun kliens Adminisztracié/ UniPoll kérdGivek menlipontban, a kérdiv kivalasztasat
kovetben kattintson a ,Szerkeszt” gombra. Ha a kérd6iv még nem volt publikalva, akkor a ,Felépités”

meniipont, ha mar kdzzé volt téve, akkor a , Kdzzététel” meniipont fog megjelenni.

5.5.  Navigacios beallitasok kitdltéskor
Ha a kérddiv Kitolt6k kore ,,Zart csoport”-ra van bedllitva, személyes kérdGivek esetén lehetdség van
tovabbi kérdGiv bedllitdsok megadasara a ,Bedllitdsok” menlipontban.

5.5.1. Visszalapozas kordbbi oldalakra
A ,Navigacid” jelolénégyzet bejelblésével a kitolt6 visszatérhet a kérdGiv kordbbi oldalaira kitoltés
kozben. Kitoltéskor megjelenik a Vissza gomb az oldalon, valamint az oldalszamok. A kérddivek
feltételvizsgdlata linedris haladashoz lett kialakitva. A korabbi oldalakhoz vald visszatérés
engedélyezése esetén kérjlik, vegye figyelembe, hogy a kit6lt6 szabadon valthat a kérdGiv 6sszes oldala
kozott, igy ezzel a beallitdssal olyan oldalakat is megnyithat, amelyekre a feltételek miatt egyébként
nem lenne lehetdsége.
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5.5.2. Kitoltés megtekintése
A ,Valasziv” jelolénégyzet bejel6lésével engedélyezheté a kitdlt6 szamdra sajat kitoltésének
megtekintése. Kitoltés végén megjelenik a , Valaszok megtekintése” gomb az oldalon, melyre kattintva
Uj ablakban megtekintheti a kitoltd a sajat valaszivét.

5.5.3. Kit6ltés Ujrakezdése
Az ,Ujrakezdés” lehetSségével engedélyezhet6 a kérdGiv tobbszori kitoltése. Az Ujrakezdés
alapértelmezetten nem engedélyezett. A tobbszori kitoltés engedélyezéséhez vélassza ki az
»Ujrakezdés van, Uj valaszivet nyitunk” vagy , Ujrakezdés van, adott valaszokat mddositja” lehetGséget.
Az el6bbi beallitds esetén Uj vélaszivet nyit a program minden Uj kitéltéskor, utébbi esetén pedig
valaszadonként egyetlen valasziv jon létre a meglévd valaszok fellilirdsaval.

6. Adatbazis kérddivek szerkesztése
Az adatbdzis kérdGivekkel olyan kérdéssort hozhatunk létre, amelyben a kérdésekre adott valaszok
befolyasoljadk a kovetkezd kérdésekben megjelend vélaszlehet8ségeket. Ha az On kérd8ive nem
tartalmaz ilyen kérdéseket, a kérdGiv Iétrehozdsakor valassza a normal, ,Kérddiv” tipust. (Lasd
LAltaldnos kérd6ivszerkesztés” fejezet.)

6.1. Kérdsiv mlveletek, beallitasok
Az adatbazis kérdGivekben ugyanazok a mdveletek érhet6k el, mint a normdl kérdGivekben. A
m(ikodésbeli és beallitasi kiilonbségeket alabbiakban ismertetjiik.

6.2. Folyamat ismertetése
Az adatbazis kérdbivek felépitése egy tovabbi, Uj menliponttal egészil ki: Paraméterek.

Kérddivszerkeszt6 meniipont Adatok, miiveletek

Alapadatok kérddiv cim, leiras, tipus megadasa

Paraméterek adatbazis kérddivek paramétereinek megadasa
Felépités kérddiv szerkezetének Osszedllitdsa

Beallitasok adminisztratorok kezelése, megjelenés megadasa
Nyelvesités kérddiv nyelvi valtozatainak kezelése

Tesztelés tesztkitoltés a kérddiv aktualis llapota szerint
Kozzététel kitoltési id6szak beallitasa, kitolt6k hozzarendelése
Riportok kérddiv eredményeinek megtekintése

4. tablazat — Miiveletek az oldalakon

Mikodés

megismerése, Kozzététel

tervezés

16. dbra — Adatbdzis kérddiv szerkesztésének fazisai

Els6 lépésként azt javasoljuk, feltétlenlll ismerje meg az adatbazis kérdGivek miik6dését a
dokumentdcidobdl és csak ezt kovetben kezdjen neki a megvaldsitdsnak. Ez szokatlan kérés lehet, de
rengeteg id6t nyerhet azon, ha el6szor elolvassa a leirasunkat, majd megtervezi a kérdGivet és csak
akkor I3t neki a szerkesztésnek, ha mar biztos az eredményben.
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A m(kodés és az 6sszefliggések ismeretében sokkal konnyebb feladat lesz a kérdGiv elkészitése.

Az adatbdzis kérddiveknél sziikséges egy lehetséges vdlaszokat és azok kapcsolatdt tartalmazoé
adatbazis lIétrehozasa vagy meglévé adatbazis beszerzése a megfelel6 formatumban. Ezt az adatbazist
egy tablazat létrehozasaval készitheti el a Microsoft Excel alkalmazasban. (Részletes kritériumok az
,Adatbdzis beolvasasa, paraméterezés” fejezetben olvashatok.)

Az adatbazis beolvasasaval a tablazat fejléceibdl létrejonnek a rendszerben a paraméterek, amelyek
a kérdGivbe behelyettesithet6 valaszlehetGségek valtozdi. Ezen paraméterek helyére helyettesiti be a
program az Excel tdbla sorainak értékeit.

Kitoltéskor minden paraméteres kérdésre érkezett vdlaszadds egy Uj szlirést alkalmaz az adatbazis
tdblazatban. E szlirések eredményeként a program a maradék sorokbdl teszi fel a kovetkezé
paraméteres kérdésben szerepl6 lehetséges valaszokat. (Olvasson tovdbb, a kévetkezd fejezetben,
konkrét példdkkal knnyebben érthetd lesz a miik6dése.)

Ezutan johet a kérdGiv kérdéseinek megszerkesztése. A szerkesztéskor célszer(i abban a sorrendben
|étrehozni a kérdéseket, amilyen sorrendben a kérddivben is szerepelni fognak, mivel a paraméteres
kérdések atmozgatdsa korlatozva van a programban.

A kérdé6ivbe akkor illeszthet6 tovabbi paraméteres kérdés, ha az Uj fejezetben be lett dllitva a fejezet
tipusa és az ismétlésének alapjaul szolgalé kérdés.

A szerkesztési folyamat utolsé |épése a kozzététel, amelynek sordn meghatarozzuk a lehetséges
kitolt6ket.

6.3. Adatbazis beolvasasa, paraméterezés
A programban, adatbazis kialakitdsaval elérhet6 lehet6ség a kérdésekre adhaté valaszok elGre
definidlasa aszerint, hogy a valaszadd milyen korabbi valaszt jel6lt meg egy kérdésre. A funkcid
segitségével meghatarozhatunk egymasbdl kovetkez6 vdlaszlehetéségeket ugyanazon kérdéshez. A
program igy ugyanazokra a kérdésekre kilonb6z6 vélaszlehetGségeket fog felkindlni a kitolt6knek, a
kordbbi kérdésekre adott valaszaik alapjan. Ez a lanc tobbszor is kialakithaté egymasba flizve.
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1. kérdés: 2. kérdés: 3. kérdés:
Neve? Telepilés? Iranyitészam?

1011
1012
3531

BT

17. dbra — Adatbdzis kérdbiv — megjelélt vdlaszok befolydsoljdk a tovdabbi lehetséges vdlaszokat
egyazon kérdésben

Ha példaul egy cimbekérdt szeretnénk késziteni, ahol megkérdezziik a kitdlté cimét, lehet6ségiink van
el6re betolteni a kérdbivbe varos-iranyitdszam parokat. Ehhez Excel tablazatban rendelkezésiinkre kell
alljon egy lista, amely a lehetséges iranyitdszam-telepiilés pdrosokat tartalmazza. Ha kész
adatbazisokbdl kinaljuk fel a lehetséges valaszokat, a kitoltdi hibdzas valdszinlisége is kisebb lesz, illetve
a szerkesztés sordn kevesebb kérdéssel dolgozhatunk.

Fajl Kezddlap Beszirds Lapelrendezés
B2 2 fe 8127
A . B | ¢ |
1 |Telepilés Irdnyitdszam
2 |aba | 8127
3 |Abddszaldk 5241
4 |Abaliget 7678
5 |Abasér 3261
6 |Abadjalpér 3882
7 |Abadjkér 3882
8 |Abadjlak 3815
9 |Abaujszanto 3881
10: Abaujszolnok 3809
11 |Abaujvar 3898
12 |Abda 9151
13 |Abod 3753
14 |Abony 2740
15 |Abrahdmhegy 8256
Munkal )

18. dbra — Irdnyitészadm adatbdzis teleplilésekhez

A tablazatunkban szerepl6 két oszlop lesz a kérddiv két paramétere, amelyekre a kérdések lehetséges
valaszaiban fogunk késébb hivatkozni. Az elsé paraméter a Teleplilés, a masodik pedig az Irdnyitédszam
lesz.
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A tablazat 6sszeallitasakor tgyeljen az aldbbi szempontokra:

. A paramétereknek (tablazat oszlopainak) abban a sorrendben kell kovetniliik egymast,
ahogyan a kérdGivben is fognak szerepelni. Ennek utélagos megvaltoztatasara nincs méd.

. A paraméterként felhasznalni nem kivant tartalmakat (felesleges sorokat, oszlopokat)
tavolitsa el a feltoltést megel6z6en a tablazatbdl.

. A tablazatnak sem a sorai, sem az oszlopai nem szakadhatnak meg teljesen lres sorral,

celldval vagy oszloppal. A program csak azokat a sorokat fogja feldolgozni, amelyeknek
minden paramétere fel van toltve.

IRSZ CiMHELY NEVE JELLEGE | 1SZAM 1JEL 25ZAM 2JEL  IRSZ CIMHELY NEVE JELLEGE  1.5ZAM 1JEL 2SZAM 2JEL
9012 Aba Samuel t 0 1 0 3 9012 Aba Samuel it 0 1 0 3
9012 Achilles park 0 1 0 3 9012 Achilles park 0 1 0 3
9025 Achim Andras utca 0 1 0 3 9025 Achim Andréas utca 0 1 0 3
9026 Ady Endre uica o 1 0 3 9026 AdyEndre ica 01 0o 3
:g;; 2&“,”5‘3 a 8 1 g : 9011 Afonya it 0 1 0o 3

ac er - -
| 9025 Akac utca o 1] o 3 2025 Akdc e 0 ! 0 3
2011 Akaco m 0 1 0 9025 Akéc .L.rtca 0 1 0 3
| 9011 Akdcos jat I 0 1 0 3
o — 0} T 5 9026 Aldozat utca 0 1 0 3
9012 Allomés it 0 0 3 9012 Allomas it 0 1 0 3
9024 Alma utca 0 1 1] 3 9024 Alma iica 0 1 0 3

19. dbra Példdk hibds adattablara

o A tablazat tartalmazzon oszlopfejlécet. Ez az oszlopfelirat keriil majd be a paraméterre
torténd hivatkozaskor a lehetséges valaszok kozé.
o A tablazat sorai legyenek folytonosak. Azon sorokat, amelyekben az egyik kozbensé oszlop
hidanyos (lres), a program nem veszi figyelembe a feldolgozaskor.
IRSZ CIMHELY NEVE JELLEGE 157AM 1.JEL 257AM 2.JEL
9012 Aba Samuel ut 0 1 0
9012 Achilles park 0 1 0 3
9025 Achim Andras utca 0 1 0 3
9026 Ady Endre utca 0 1 0 3
9011 Afonya at 0 1 0 3
9025 Akac tér 0 1 0 3
9025 Akéc utca 0 1 0 3
9011 Akacos ut 0 1 0 3
9026 Aldozat utca 0 1 0 3
an12| Jat 0 1 0 3
9024 Alma utca ] 0 3
9027 Almafa ut 0 1 0 3
9023 Almos C—1 0o A 0 3
9022 Alom koz 0 1 0 3

20. dbra — Hiagny miatt hibds adattdbla

o A program kihagyja a tablazat csonka sorait is a feldolgozas sordn.
A B =
1 |Country Name of the University Subject area
2 |Austria  Fachhochschule Kaernten
3 |Austria  FH Campus Wien, University of Applied Sciences
4 |Austria  FH Joanneum Gesellschaft mbH Dietetika, radiografia, &s rekreacio
5 |Austria  FHJoanneum Gesellschaft mbH Epitészet, épitémérnak
6 |Austria _FHS KUFSTEIN TIROL BILDUNGS GMEBEH Testnevelés és sporttudomany
7 |Austria ;ﬂ
8 |Austria ngol nyelvészet
9 |Austria  Karl-Franzens Universitat Graz Kozép és koradjkor tarténet

21. Gbra — Ures celldk miatt kimaradé sorok adatbdzis kérdéiv adattdbldjdban

. Az adatbazis Excel tablazat ismételt feltéltésekor a program a paraméterek (oszlopok)
bovitését fogadja csak el. Kevesebb paraméter alkalmazdsdra csak Uj kérdGiv
|étrehozdsdval van lehetdség. (Masoldssal sem bdévithetd, mert a masolds is a meglévd
struktarat 6rokiti tovabb.)

. Ismételt feltoltéskor a program a tablazat sorainak bévitését és sz(likitését is engedi.
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Rendszer Dokumentacio

Toltstik be a kérdGiviinkbe a Paraméterek meniponton az irdnyitdszamok jegyzékét tartalmazé Excel
tablazatot. A feltoltés eredményeként tovabbléphetiink a kovetkez6 menlipontra, a Felépités oldalra.

177

A feldolgozas ideje alatt a kérdGiv tesztelése és a Kozzététel oldal nem érheté el.

A Paraméterek oldalra visszatérve letolthets feltoltott adatbazisunk eredeti és feldolgozott verzidja
arra az esetre, ha szeretnénk Osszevetni a felvitt és a feldolgozott adatokat. A feldolgozott verziét a
feldolgozas el6ttivel 6sszevetve lathatdk a nem feldolgozott sorok.

6.4. Kérdések szerkesztése
Példanknal maradva el6szor tervezzilk meg a kérdGivet. Az aldbbi dbran zold szinezéssel jel6ltiik az
adatbdzis kérddivben azokat a kérdéseket, amelyekben a kérdésekre adhatd valaszokat
paraméterezéssel szeretnénk az adatbazisbdl betélteni.

Kérem, adja meg a nevét!

Mi az On allandé lakhelye? Kérem, valasszon telepiilést!

Mi az On allandé lakhelye? Kérem, valasszon iranyitészamot!

Mi az On allandé lakhelye? Kérem, adja meg a cimet!

Kérem, valasszon az érdeklGdésének megfeleld teriletet az alabbi listabol!

22. dbra — Adatbdzis kérdéiv példa

A kérdések feltevésének - vagy tobbszords valasztas esetén ismétlésének - az alapja a kérdbiv fejezete.
A kérdéssor 6sszeallitasakor ezért a paraméteres kérdéseket csak kilon fejezetben engedi létrehozni
a program. A javasolt fejezetkbe osztdst az aldbbi dbran kék és narancssarga hattérszinekkel jel6ltik.

Kérem, adja meg a nevét!

Mi az On allandé lakhelye? Kérem, valasszon telepiilést!

Mi az On &llandé lakhelye? Kérem, valasszon iranyitészamot!

Mi az On allandé lakhelye? Kérem, adja meg a cimet!

Kérem, valasszon az érdekl§désének megfeleld teriletet az alabbi listabodl!

23. dbra — Adatbdzis kérddiv paraméteres kérdései kiilon fejezetben elhelyezve

Az els6 paraméter kérdése barhova illeszthetd a kérdivben. A masodik paraméteres kérdést mar csak
olyan fejezetbe lehet illeszteni, amelyre a kdvetkez6k egylittesen teljesiilnek:

o Azelsé paraméteres kérdést kovetd fejezetek valamelyikébe illeszthetd.
6dik.
e Afejezetben nincsen masik paraméteres kérdés.

o Az adott fejezet Paraméterenként ismét

A paraméteres kérdések kozé is keriilhetnek tovabbi (nem paraméteres) kérdések és olyan fejezetek,
is, amelyek nem paraméteresek, erre vonatkozd megkotés nincs a programban. A paraméteres
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kérdéseknek a kérd6ivben az Excel tabldzatban meghatarozott paraméter lista szerinti sorrendben
(oszlopok sorrendjének megfelelen) kell kévetkeznilik egymas utan.

777 771

Az adatbazis kérdGiv felépitése megegyezik egy normal kérdGiv felépitésével. A kérdGiv adatbazisanak
hasznalatahoz kattintson az Uj kérdés gombra a Felépités oldalon és valassza a , listak” kérdéstipusok
kozil az ,Egyszeres valasztas paraméteres” vagy a , Tobbszoros valasztds paraméteres” lehetdséget.

Ez a két kérdéstipus a kérdés szerkesztése fellileten megszokott, valaszlehet6ségek beirasara szolgald
szovegdoboz helyett a Paraméterek oldalon betoltétt paraméterek nevét fogja tartalmazni lenyild
listdban.

Valaszlehetdségek: . Telepilés ]
Valasszon ki egy paramétert a listabal. Telepﬂlés
Iranyitoszam
Katelezd:

24. dbra — Paraméter vdlasztdsa kérdéshez a kérdés szerkesztése feliileten

177

Készitsik el adatbazis kérdGiviinket a normal kérdGiveknél megismert modon (Kérddgiv felépitése) és
egészitslik ki paraméteres kérdésekkel. A paraméteres kérdéseknél irjon be kérdést a , Kérdés szovege”
mez8be és valassza ki a kérdéshez tartozd paramétert.

6.5. Paraméter kapcsolatok megaddsa fejezetekben
A kérddiv szerkesztése kozben be kell dllitanunk, hogy a kérdGivek mely fejezeteiben és mely kérdés
alapjan végezze el a program az ismétléseket.

[ Kérem, adja meg a nevét! ]
[ Mi az On allandé lakhelye? Kérem, valasszon telepiilést!
[ Mi az On allandé lakhelye? Kérem, valasszon iranyitészamot! ] A -
paraméter szer®
x4 fejezl€
. ex16d6 fel
[ Mi az On allandé lakhelye? Kérem, adja meg a cimet! ] Smparaméter
> TelepUles
[ Kérem, valasszon az érdekl&désének megfeleld teriiletet az alabbi listabdl! ]

S
25. dbra — Kapcsolat definidldsa fejezet és paraméter kézott

Kattintson a kérddiv Felépités oldalan a fejezet cimére és allitsa a fejezet tipusat ,Paraméter szerint
ismétl6d6” értékre. A valtoztatas eredményeként Uj mezé jelenik meg a feliileten, amely segitségével
bedllithatd, hogy ez a fejezet mely kérdés alapjan legyen feltéve, tobbszoros valasztasu kérdések
esetén pedig megismételve.

Fejezet tipusa: | Paraméter szerinti ismétléds v

Parameéteres kérdés: | i az On allandd lakhelye? Kérem, valasszon telepilést! v

26. dbra — Fejezet tipusdnak és az ismétlések alapjanak bedllitasa

Paye

Mivel a fejezetek paraméter bedllitdsai mindig egy el6z6 kérdés valaszaira hivatkoznak, az elsé
fejezetben nincs lehetGség a paraméter megadasara.
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6.6. Paraméteres kérdések kitdltési logikaja

6.6.1. Egyszeres valasztasu kérdések kitoltési sorrendje
A paraméteres kérdGivek kozzététele és kitoltése nem kilonbozik a normal kérdGivekétsl egyszeres
valasztasu paraméteres kérdések alkalmazdsakor, azonban szemléltetési céllal szeretnénk bemutatni
a kitoltést konkrét példakon keresztiil.

1. kérdés: 2. kérdés: 3. kérdés:
Neve? Telepiilés? Irdnyitészam?
Budapest 1012
Kis Janos
3531
Miskolc 3519
Séskut 2038

27. abra — Hdrom lehetséges kitéltési sorrend egyszeres vdlasztdsu kérdéseknél

A fenti példdan lathato, hogy a kérdések sorrendje a kérddivben szerepl6 sorrendben térténik, minden
esetben a kapcsolati fa valamely agat bejarva.

6.6.2. TObbszoros valasztasu kérdések kitoltési sorrendje
Paraméteres kérdéseknél, ha tobbszoros valasztast alkalmazunk, a kitolté a valasztdsnak megfelel6en
a bejarhatd kitoltési fanak mindig elmegy a legmélyebb szintjéig, majd visszatér arra az eldgazasi
pontra, ahol tovabbi kérdést kell még megvalaszolnia.
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1. kérdés: 2. kérdés: 3. kérdés: 4. kérdés:
Neve? Telepulés? Irdnyitészam? Helyrajzi szam?

| 653793 6

653794

Budapest

778725

778726

7

633447

‘ 633448

Séskut

28. dbra — Kitéltés sorrendje tébbszérds vdlasztdsu paraméteres kérdésnél

A fenti példaban a masodik kérdésre tobb valaszlehetfség megjeldlését is lehetbvé tettiik. Az dbra azt
mutatja, hogy a kit6lt6 milyen sorrendben adhat valaszt a kérdésekre. Vagyis ha megjeldli a Budapest,
Miskolc és Soskut vdlaszlehetGségeket a masodik, paraméteres kérdésben, a program el6szor az elsé
valasz, Budapest vonatkozdsdban felteszi neki a harmadik, majd a negyedik kérdést. Ha az elsé valaszt
Osszes Utjat bejarta a kitoltd, a mdsodik valasz Osszes utjat is bejarja a program a faban, majd a
harmadikét.

Minél tobb paramétert hasznalunk tobbszords valasztasu kérdésekkel, illetve minél tobb tébbszoros
valasztasu kérdést, kérdGivink annal dsszetettebb lesz. Bar a kitoltést segitik a fellileten megjelend
kenyérmorzsak, amelyek jelzik, hogy a kitolté éppen melyik agat jarja be, javasoljuk, hogy csak annyi
szintet haszndljon a kérd&ivben, amennyi a kit6lt6 szdmara még befogadhatd.

6.6.3. Nem megjelolt valasz
A paraméterek kapcsolata miatt abban az esetben, ha a kit6lt6 nem jelol meg valaszt egy paraméteres
kérdésre, a program nem tesz mar fel szdmdra a tovabbiakban paraméteres kérdéseket ezen az agon.
Csak azok a kérdések fognak megjelenni szamara, amelyek normal (nem paraméteres) fejezetben
vannak. Ha On szeretné elkeriilni a kérdések véletlen vagy szandékos kihagyasat, allitson be
kotelez6séget a paraméteres kérdésekre. A kotelez6séget a kérdés szerkesztésében, a , Kotelez§”
mez6 igaz értékre allitasaval teheti meg.

6.6.4. Egyéb opcid
Egyszeres és tobbszoros valasztasu paraméteres kérdésekben is elérhet6 az Egyéb opcid. Ha a kitolt6é
paraméteres kérdésre egyéb opciot ad valaszul, a program a tovabbi kérdéseket is felteszi szamara, de
a paraméterként megadott valaszlehet6ségek helyett lires (kitolthetd) szovegbeviteli mezd jelenik
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meg minden paraméteres kérdésnél. A valaszadas az ilyen kérdésekben pontosan Ugy torténik, mintha
egy szoveges kérdésre valaszolna a kitolté.

7. Kérd@iv megjelenése
A ,,Beallitdsok” menilipontban lehet6ség van a kérd6iv megjelenésének mddositasara.

A ,Kinézet” részben taldlhatd listdbdl valaszthat a beépitett témak kozil. A vdlasztdst az oldal aljan
|Iévé mentés gombbal hagyhatja jova.

Ha sajat témat szeretne késziteni, kattintson a listdban a ,,Sajat téma” elemre. Ezt kdvet6en megjelenik
a kérdGiv jelenlegi stilusanak CSS kddja, amelyet mddosithat. A mddositasok teszteléssel
ellendrizhet6ek, ehhez kattintson a ,,Mentés”, majd a, Tesztelés”. A CSS kddban lehetdsége van egyedi
képek bedllitasara is, igy teljes mértékben intézményének arculatdhoz igazithatja a kérdGiv
megjelenitését.

Figyelem! Sajat téma szerkesztését csak haladd felhaszndloknak ajanljuk!

© .. S D A InfDrmatika Rendszereket alkotunk

\Vevoi elégedettség mérése 2011. marcius

1. Kérjiik, értékeljen a megadott szempontok szerint!
Minden sorban ceak egpeben vdlasr sohald meg.

Rossz Jobbat warkam Elvartnak maafeleld Kivala

Az S04 elérhetdsege kelefanan O O &) O
Az 504 elérhetdsége e-mailben e e &)
Az SDA munkatarsainak,

magatartasa, segitdkészséoe @ @ O o
Rugalmas reagalas a vevdi

kérdésekre O O O O
Reklamécidkezelés gyorsasaga [ &] [ &] O O
Rekamacickezelés madia O O O O
Igért hatériddk betartasa O O O 9]

@ Mégse || Tovibb

eonss stoors: [ o0

29. dbra —CSS szerkesztével készitett egyedi kérdéiv megjelenés
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8. Nyelvesités (nyelvi valtozatok)
A program lehet6séget ad a kérddivek nyelvi vdltozatainak elkészitésére olyan médon, hogy a

P

kiilonboz6 nyelven torténd kitoltések egyetlen kérdGivbe keriilnek. A , Nyelvesités” menilipontra
kattintva végezhetjik el a kérd8iv nyelvi valtozatainak Iétrehozasahoz sziikséges m(iveleteket.

A kérdGiv létrehozasakor a program egy alapértelmezett nyelvhez tdarsitja a fordithatd elemeket.
Tovabbi nyelvi valtozat hozzaaddsdhoz kattintson a ,Nyelvesités” menlipont ,,Hozzaadas” gombjara,
valassza ki a hozzaadni kivant nyelvet, majd kattintson a , Létrehozds” gombra. A kérd&iv Uj nyelvi
valtozata ekkor jon létre forditasok nélkdil.

A forditas elkészitéséhez kattintson a leforditani kivant nyelvi valtozat sordban taldlhatod , Let6ltés” (

* ikon) gombra. A program ekkor egy xlIsx kiterjesztésl tablazatba (tovabbiakban fordit6fajl)
exportdlja a kérdGiv aktudlis felépitésében szerepld fordithatd elemeket. Mentse a fajlt szamitdgépére,
majd nyissa meg szerkesztésre.

Alapadatok Felépités Beallitasok Tesztelés Kozzététel Riportok @

Nyelvvalaszto megjelenitése

Nyelvi valtozatok

A nyelvi valtozatok megadasahoz a letdlthetd Excel forditdfajlit haszndlhatja. A tablazat utolsd oszlopanak kitdltésével adhatja meg a forditdsokat. A valtozatok a
tablazat feltdltése utan lesznek alkalmazva és a publikalas kivalasztasdval lesznek elérhetdk.

Publikalas
magyar (Magyarorszag) v 100% Alapértelmezett nyelv
English (United States) v| 833% ¥ Fm
@ Hozzaadas
@ vissza

30. dbra — Nyelvi vdltozatok kezelése

A forditéfajl els6 oszlopa azokat az azonositdkat tartalmazza, amelyek a forditdsok beolvasasahoz
sziikségesek a program szamara. A masodik oszlop az alapértelmezett nyelv lefordithatd elemeit
tartalmazza. A harmadik oszlopba irhatja be a forditdsokat.

A harmadik oszlop teljes kitoltése nem kotelez6. Amennyiben olyan elemet 1t a forditasi sorban, ami
a kérdGivben nem jelenik meg (példaul a fejezetek, kérdéscsoportok elnevezése), ezeket kihagyhatja a
forditasokbdl. Amennyiben egy, a fellleten megjelenitendé elem forditdsa hidnyzik a feltéltendd
forditasbdl, a program az alapértelmezett nyelv szerinti sz6vegezést fogja megjeleniteni.

A forditofajlban lehetnek HTML formatumu szévegek is, amelyek a szévegformdazasok megdrzésére
szolgdlnak. Ha szeretné megdGrizni ezeket a formazasokat, csak az alapértelmezett nyelv szévegeit
cserélje a forditasra (a kodokon ne valtoztasson). A kddok torlése esetén elvész a formazas és a
szovegek formazatlanul, egyszer( szovegként jelennek meg.

Ha elkésziilt a forditdssal, mentse a mddositott forditéfajlt.

A forditas feltoltéséhez térjen vissza bongészéjében a leforditani kivant kérdGiv ,Nyelvesités”
meniipontjdhoz. Kattintson a leforditott nyelv soraban talalhaté ,Feltdltés” ( * ikon) gombra, tallézza
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ki a korabban mentett fordit6fajlt, majd kattintson a , Tall6zas” mellett talalhaté ,Feltdltés” ( * ikon)
gombra.

A kérddiv nyelvi valtozatanak feltoltése utdn szdzalékos értékkel jelzi ki a program a forditds
teljességét.

Ha a forditasunk elkésziilt, a nyelvi valtozat publikdldasdhoz jeloljik be a nyelvi valtozat sordban
taldlhato jel6l6négyzetet. A nyelvi véltozat publikussa tételét ugyanezen jelolénégyzet ellenkezé
értékre allitasaval vonhatjuk vissza.

Ha a kérdGiv szerkezete megvaltozik, (példaul Ujabb kérdések keriilnek be a felmérésbe), nem
szlikséges a teljes felmérés ismételt leforditdsa. Kérjen Uj nyelvi fajlt a kiegésziteni vagy mddositani
kivant forditofajlbél, adja meg benne az Uj értékeket, majd toltse fel ismét a forditofajlt.

Alapértelmezetten a kérdGiv olyan nyelven jelenik meg a kitoIté szamara, amilyen nyelven a Neptun
webre is bejelentkezett, amennyiben a kérddiv rendelkezik azzal a nyelvi valtozattal. A Nyelvvalaszto
ikon kitolt6i fellleten vald megjelenitéséhez jelolje ,,Nyelvvélaszté megjelenése” opciot.

Nyelvi valtozatok torléséhez kattintson a nyelvi valtozat sordban talalhatd ,, Toérlés” ( @ ikon) gombra.

9. Kozzétételi formak
A kérdaGiv kozzététele a kérdaGiv kitolt6i kore szerint mas és mas modszerrel torténhet:

Ertesités helye Nyitott Zart
csoport
Neptun web (oktatd, hallgatd) 6 6
UniPoll értesit6 e-mail 6 6
KérdGivre mutaté link kozzétételével 6 Q
Kiilsé honlapba beagyazva 6 o
Sajat e-mailben 6 8

5. tabldzat — K6zzétételi formadk

A ,Zart csoport” kitoltSi korl kérdGivek esetében a program minden kit6lté szamara egyedi linket
készit, amely egyszeri teljes kitoltésre jogosit.

A, Nyilt” kérdGivek tobbszori kitoltési lehetSséget biztositanak. A fenti tablazat a rendszerben elérheté
kérddivtipusok mikodésének fliggvényében valtozhat.

9.1. Kitolték megadasa
A kérdGivhez kitolt6ként hozzarendelhet hallgatot, alkalmazottat (Neptun felhasznaldkat) és
Neptunban nem szerepl6 személyt is.

Neptun felhasznalé hozzarendeléséhez kattintson a ,Kdzzététel” meniipont aljan talalhaté ,,Uj kitolts”
gombra. A ,Felhasznalok” oldalon a ,Listdzas mddja” szerint a kitolt6ék hozzarendelése torténhet
egyénenként a listabdl torténd kivalasztdssal a Kijeldltek hozzdaddasara kattintva, illetve csoportosan
is, egyéncsoport hasznalataval.
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A személyek hozzédrendelése nagyobb csoportokndl hosszabb folyamat lehet. A kitolt6k legenerdlasa a
hattérben, a rendszer altaldnos terheltségétdl fliggben akar 10-15 percnél hosszabb ideig is tarthat.

KérdGivéhez olyan személyt is hozzarendelhet, aki a Neptun partnerbdzisaban nem szerepel. Diplomds
palyakovetési kérddSiveknél példaul a végzett hallgatékat konnyebb elérni e-mailben, mint a
Neptunbdl, hiszen 6k mar nem hasznaljak Neptun fidkjukat.

Kulsé partner kitoltési felkéréséhez kattintson a ,Kdzzététel” meniipontban az ,Uj csoport” gombra.
Az ,,Uj kitdltSi csoport” oldalon adja meg a csoport nevét, a hozza tartozé nyelvet és a Mentés gombra
kattintva hozza létre a csoportot. Ezt kovet6en adja meg az e-mail cimeket és Mentés gombra kattintva
adja a csoporthoz.

A csoport |étrehozasa a rendszer terheltségétél fliggben 10-15 percet is igénybe vehet.

Uj kit6lt6i csoport

Csoport neve: | Gyakorlatvezetok
Kitdltdi csoporthoz tartozo nyelv magyar (Magyarorszag) ¥

Csoport azonositdja: | gyakvez-01

Tagok:  |gyakvez@uni-egyetem.net
A csoport tagjait soronként adja meg:
Név [e-mail cim]
(pl.: Teszt Elek [teszt@elek.te])
vagy e-mail cim
(pl.: teszt@elek.te)

@ vissza || ] Mentés

31. Gbra - Uj kitélItSi csoport létrehozdsa a Neptunban nem szerepld egyénekkel

9.2. GDPR nyilatkozatok (Adatkezelési beadllitasok)
KérdGiv kozzétételekor Onnek lehetésége van a kérdivhez adatkezelési tajékoztatd nyilatkozatokat
kapcsolni és nyilatkoztatni a kérdGiv kitolt6it arrdl, hogy a nyilatkozatban foglaltakat megértették,
elfogadtak. A nyilatkozatok verzidszamozhatdk, az elfogadds ténye késGbb visszakereshets a
rendszerben.

A funkcié elsGsorban a Neptunban nem szerepl6é kiilsé (Neptun kod helyett e-mail cim alapjan
hozzarendelt) felhasznaldk szamdra nyujt adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatasi lehetséget, de
haszndlhatd a funkci6 a Neptun felhasznaldinak adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatasara,
nyilatkozataik gyUjtésére.

Az adatkezelésben érintettek adatai letdlthet6k a rendszerbdl. Az adatkezelésben érintettek adatai
kérésre torolhetdk a rendszerben.
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A funkciok az Eurépai Unié adatvédelmi rendeletének megfelelSen keriiltek kialakitasra, hogy On
szabalyosan végezhessen adatkezelést. A funkcid a 22-es verziétél érhetd el.

9.2.1. Nyilatkozat tartalmanak elvi kialakitasa
Az UniPoll lehet6vé teszi, hogy kérdbivek kitoltését megel6z6en, személyes adatok kezelése esetén, az
adatkezelésben érintett személy tdjékoztatva legyen a szervezete altal végzett adatkezeléssel és
adatfeldolgozassal kapcsolatos legfontosabb tudnivalokrél. A funkcid a kérdGiv kozzétételéhez
kapcsoldéddan érhet6 el a programban.

Az adatkezelési nyilatkozatnak vagy tajékoztaténak célszerl kitérnie arra, hogy az adatkezelésben
érintett személy:

e Kihez és milyen elérhetGségeken fordulhat adatkezeléssel kapcsolatos kérdésével,
kérésével. A kapcsolattartoként megjelolt személy vagy a szervezet képviselGjére
Adatkezel6ként hivatkozik a program. Az adatkezel6 az a természetes vagy jogi személy, aki
meghatdrozza az adatkezelési eljarasok lépéseit, szabalyait.

o Tiajékoztatva vagy nyilatkoztatva legyen arrdl, hogy személyes adatait milyen céllal és
meddig 6rzik, milyen feldolgozasi folyamatokon esik at a személyes adat, illetve milyen
tovabbi szerepl6k (adatfeldolgozék, harmadik felek) vesznek részt a folyamatokban. (Példaul
adatbazis mentések kezelése, tarolasa, torlése, feldolgozas eredményként létrejové adatok
kezelésének célja, feldolgozasok célja, tarolas vége.)

Mivel az UniPoll rendszer alapvetden nyilt és barmilyen tartalmud kérdés megfogalmazdasat lehetévé
teszi, ezért az adatkezelési és feldolgozasi eljarasok kialakitdsa sordn a felhasznaldkban célszer(
tudatositani, hogy a személyes adat nem a kérdGiv beallitasabol (személyes vagy anonim) kovetkezik,
hanem abbdl a sajatossaghbdl, hogy a kérddivben szereplé barmilyen adatot személyhez lehet-e
kapcsolni. (Példaul anonim kérd&ivben is megkérdezhet6 a valaszadd e-mail cime, amit6l a bekért
adatok személyesek lesznek.)

A szoftvert szdllité SDA Informatika Zrt. segit a torvényi kotelezettségeknek vald megfelelés technikai
feltételeinek biztositdsdban, azonban a nyilatkozatok, adatkezelési eljarasok és mikodésrendek
kidolgozdsa, betartatdsa a rendszer U(zemeltetGjének és adatkezelGjének (szoftverlicensz
megszerzjének) feladata és felelGssége.

9.2.2. Nyilatkozat létrehozasa
Kattintson kérdGivei listajat tartalmazo fellleten a villaskulcs mend alatti ,, Szerz6dések, nyilatkozatok”
menipontra. A felllet a rendszerben elérhet6, aktualisan bejelentkezett felhasznalé szdmara elérhetd,
felhasznalhaté nyilatkozatokat tartalmazza. Uj nyilatkozat Iétrehozasahoz kattintson a lista aljan
taldlhat6 ,Uj nyilatkozat” gombra, amely a nyilatkozat Iétrehozasahoz szilkséges adatok feliiletére
irdnyitja. A rendszer a kdvetkez6 adatok megadasat kéri:

e Cim: Nyilatkozat cime, amely a beazonositashoz sziikséges alapvet6 informacidkat
tartalmazza. A cim a nyilatkozat élesitésekor a kitolt6k szamara is megjelenik.

e Megjegyzés: A nyilatkozathoz flizhet6 bels6 megjegyzés, amely segitségével
megkilonboztethetd tobb azonos cimd nyilatkozat koziil.

e Verzid: A valtoztatasok szamat jelolé névekményes szam.

e Hatalyossag: Jelolhet6 vele, hogy a nyilatkozat hatdlyos-e.
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e Tipus: Segitségével bedllithatd, hogy nyilatkoztatas mely tipusat szeretnénk alkalmazni.
(Egyel6re még nem befolyasolja a miikodést.)

e Nyilatkozat szerkeszt6i: azok a személyek, akik szamara elérhet6 a nyilatkozat szerkesztésre
e Szovegezés: A nyilatkozat szoveges tartalma.

A nyilatkozat adatainak megadasa utan kattintson a Mentés gombra a létrehozdshoz. A létrejott
nyilatkozat a Szerz6dések, nyilatkozatok listajaban tekinthet6 meg.

9.2.3. Nyilatkozat szerkesztése
Kattintson kérddivei listdjat tartalmazé fellileten a villdskulcs mend alatti , Szerz6dések, nyilatkozatok”
menipontra. Keresse ki a megnyild fellleten a médositani kivant nyilatkozatot, majd kattintson a
nyilatkozat cimére. A fellileten elvégezheti a kivant mddositasokat. Az oldal aljan taldlhaté mentés
gombbal mentheti a valtoztatdsokat.

A médositas eredményeként a nyilatkozat verziészama eggyel né. Az Uj verzidju nyilatkozat véltozasai
minden, a nyilatkozathoz kapcsolddé kérdGivben érvényesilni fognak. A mddositas el6tti allapot
megdrzésre keriil az egyes megtett felhasznaldi nyilatkozasokban, igy a nyilatkozasok keresésekor On
a nyilatkozat azon korabbi verzidjat lathatja, amely a nyilatkozas id6pontjaban az aktualis legujabb
nyilatkozat volt.

9.2.4. Nyilatkoztatas bekapcsolasa kitoltéshez
Abban az esetben, ha kérd6ive személyes adatot tartalmaz és szeretné a megkérdezésben érintett
személyeket tajékoztatni a szervezet altal végzett adatkezelés mddjardl, bekapcsolhatja kérdGivéhez
az adatkezelést. Az adatkezelés bekapcsoldsdahoz kattintson a kozzétételi oldalakon az , Adatkezelés”
jelol6négyzetre és allitsa bekapcsolt értékre! Az adatkezelés funkcidt akkor lehet bekapcsolni egy
kérddivhez, ha minden szikséges adat rendelkezésre all a rendszerben.

Ha kérddivhez nincsenek még beadllitva az adatkezelési adatok, a Nyilatkozat gomb mellett
figyelemfelhivd haromszog jelenik meg. Ebben az esetben a kozzétételt addig nem teszi lehetévé a
program, amig minden sziikséges beallitast el nem végeztiink.

A bekapcsoldshoz a kdvetkezd tovabbi beallitdsok sziikségesek még:

Kérdd&ivhez nyilatkozatok kivalasztdsa
Kattintson a kérddiv ,Kozzététel” oldalan a ,Nyilatkozat” gombra! A nyilatkozat dsszedllitdsa tobb
|épéses folyamat, amely soran egy fellileti vardzslé segiti a sziikséges adatok megadasat. A
nyilatkozatok a kérd6iv kitoltés el6tt jelennek meg, ezekben a nyilatkozatokban lehet a szervezeti

adatkezelés rutint ismertetni a kérd6iv kitoltSivel.

A felllet els§ lapjan két lista Iathatd. A fels§ lista a lehetséges hozzdaadhatd nyilatkozatokat
tartalmazza. Ezek azok a nyilatkozatok, amelyeket On készitett vagy megosztottak Onnel
felhasznalasra. Valassza ki a listdban a kérd6ivhez rendelni kivant nyilatkozatot vagy nyilatkozatokat és
kattintson a ,Hozzaad” gombra! A kattintds hatasara megtorténik a nyilatkozat kérd6ivhez rendelése
és megjelenik az alsé listaban a kérd6ivhez rendelt nyilatkozat.

Mentéshez és tovabblépéshez kattintson az oldal aljan talalhaté Tovabb gombra!

Adatkezel§ meghatarozasa
A nyilatkozat kivalasztdsa utan (lasd el6z6 részben leirtak) a rendszer bekéri az adatkezel adatait,
amelyet egy alapértelmezett adatkezel6vel tolt ki. (Amennyiben ki vannak toltve az alapértelmezett

| Kiadas: 2019.01.16. | Verzié: 8.6 | Oldalszam: 34 / 52 |




BB NEPTUN Tanuimanyi UNIPOLL KERDOIVSZERKESZTES

Rendszer Dokumentacio

adatok.) Ezen a fellileten médosithatja az adatkezelGi adatokat, a megfelel6 mezG6k kitoltésével vagy
madositdsaval. Az adatkezeldi informacidk azon kérd8ivek nyilatkozatdban és a kitoltés végén jelennek
meg, amelyekhez be van allitva nyilatkoztatas.

Mentéshez és tovabblépéshez kattintson az oldal aljan taldlhaté Tovdbb gombra!

Adatkezelési célok és hataridék bedllitasa
Az adatkezel6 bedllitdsa utan (lasd el6z6 rész) az adatkezelési célok és az adatkezelési végid6pontok
bedllitasa kovetkezik.

A funkcié hasznalatdhoz a rendszer elvarja legalabb egy adatkezelési cél és az ahhoz tartozd végidGpont
beallitdsat. Cél megadasahoz kattintson az ,,Adatkezelés célja” oszlopban szereplé mez6be és gépelje
be az adatkezelés céljat. A célhoz hatdrid6t is sziikséges bedllitani. A fellileten, a harmadik oszlopban
talalhatd jelolénégyzet segitségével kérhet e-mail emlékeztetdt, amely emlékezteti Ont az adatkezelés
lejarta el6tt egy héttel a tovabbi szilkséges adminisztracids (adatok torlése) teendGire. A beallitasok
felviteléhez kattintson a célhoz felvitt sor mellett taldlhaté ,,Mentés” gombra!

Ujabb cél felviteléhez ismételje meg az elébb elvégzett m(iveletsort!

Ha minden célt rogzitett, kattintson az oldal aljan taldlhaté , Tovabb” gombra! A nyilatkoztatas ezzel
bekapcsoldsra keriilt.

9.2.5. Nyilatkoztatas
Azon kérdGivek, amelyekhez be van kapcsolva a nyilatkoztatds funkcio, csak akkor télthetdk ki, ha a
kitolté bepipdlta az elfogadast jelzs jelolGnégyzetet, és az elfogadast jelz6 gombra kattintott.

9.2.6. Nyilatkozasok megtekintése
Kattintson a sajat kérdGivei feliiletén a villdskulcs ikonnal jel6lt menlpontra, majd nyissa meg a
,Felhaszndlok nyilatkozatai” menit. A feliilet felsé listajdban lehet6sége van a kérddiv kitdlt6k
nyilatkozatai k6zotti keresésre e-mail cim alapjan.

A nyilatkozatok keresése kizarolag személyes kérdGivekre vonatkozdan érhet6 el. Keres6kifejezésként
a kitolt6 e-mail cime adhaté meg. A taldlati lista a kitolté altal elfogadott nyilatkozatokat hozza
eredményil. Ezen a fellileten az egyes taldlatokra kattintva megtekinthet6 a megtett nyilatkozat
minden részlete.

A személyre keresés az anonim m(kodés miatt technikailag nem lehetséges.

Ugyanezen fellilet alsd listdja a kitolt6i valasziveket tartalmazza. KérdGivre vagy felhasznaldra keresve
kilistazhatja az egyazon felhaszndlétdl szarmazé vdlasziveket.

9.2.7. Adatkezelésben érintettek kérései, betekintés, torlés
Adatkezelési szempontbdl a kérdbiv kitolt6i a kovetkez6 kérésekkel fordulhatnak az adatkezel6hoz:

Betekintés: kérhetik a roluk tarolt adatok megtekintését. A program az adatok kinyerésére exportalasi
lehetdséget ad.
Kattintson a sajat kérdGivei felliletén a villdskulcs ikonnal jel6lt menlipontra, majd nyissa meg a
,Felhaszndldi nyilatkozatok” menit. A fellilet also listajaban a rendszerben tarolt valaszivekre kereshet
a kitolté e-mail cime alapjan. A kereséskor kérjiik, vegye figyelembe, hogy a rendszer az anonim
kérdGivek kitoltései kozott nem keres!

Torlés: a kérdGiv kitoltsi kérhetik a rédluk tarolt adatok torlését. A program a valaszivek keresésekor
(lasd el6z6 bekezdés, a Betekintésnél leirtak) lehetévé teszi a torlést is. A keresési eredmények
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listdjaban a valasziv soraban taldlhatd torlés ikonra kattintva, meger@sitést kdvetéen tordlhets a
valasziv.

9.3. Tovabbi, rendszer szintl GDPR beallitasi lehetdségek
A GDPR nyilatkoztatdshoz tartoznak tovdbbi, rendszer szintl bedllitdsok, amelyeket a rendszer
lUzemeltetGje allithat be a szervezet elvardsai alapjan. A rendszer a kovetkez6 GDPR
hattérszolgaltatdsokat kindlja:

Szolgaltatds leirasa Rendszerlizemeltet6i informacio

Kérd6ivhez nem kapcsolddo kitoltési felkérések | MarkingUnrelatedUsersForDelete néven

e-mail cimeinek, neveinek anonimizalasa. elérhet6 a 23-as UniPoll verziotdl az Gitemezd
bedllitdsaként.

Rendszernaplék rendszeres torlése Konfigbdl kapcsolhato:

IsAutoDeleteLogsEnabled

A bekapcsolashoz kérjik, vegyék fel a
kapcsolatot a terméktdmogatassal a torlési
id6kozok beallitasahoz.

(LOGEVENTCATEGORY tabla ,C_CLEARCYCLE”
mezGje napokban hatdrozza meg a torlés
esedékességét kategdrianként. (CLEARCYCLE =0
nincs torlés).

Alapértelmezetten minden 0 értéken all, tehat a
bekapcsolds utdn, még tovabbra sem fog
torlédni semmi.)

Exportok elavulasa, torlése ExportEvaluationDays: 0 esetén ki van kapcsolva,
nagyobb érték esetén a beallitdsnak megfeleld
nap az elavulasi periddus.

Kérjik, hogy a beallitdsok aktudlis allapotardl és moddositasi lehetGségeirGl egyeztessen a
szervezetében m(ikodé rendszer lizemeltetGjével és a szervezeti mikddést eldird teriiletekkel.

9.4. Kozzététel, kitoltési id6szak bedllitasa
A kérdéiv kozzétételéhez dllitsa be a kérdGiv kitoltés kezdetének és végének datumat.

III

A kitoltés a két datum kozotti idészakban lehetséges. A kozzétételhez lépjen a ,Kozzététe
menlipontba és a ,Kbzzététel adatai” részben allitsa be a ,Kitoltés kezdete” és a ,Kitoltés vége”
datumokat. A mddositdsok az oldal aljan 1évé ,,Mentés” gomb megnyomasaval Iépnek életbe.
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Az értesitd Gzenetek killdése a Kitdltés kezdete iddponttdl indul.

Kitoltés kezdete: O emr+1
Kitoltés vége: a GMT+1
E-mail értesités a kitdltdknek: ¥ & Szerkesztés
Emlekeztetd e-mail killdése: W | @) Szerkesztés
Kildés datuma: O

@ Minden valasz torlése @ Kozzététel visszavonasa

32. dbra — Kérdéiv kbzzététele

A ,Kitoltés kezdete” datum elérkezésekor a program automatikusan megkezdi az értesitések kiildését,
ha vannak a kérd6ivhez rendelt kitolték. A felhasznaldk a hozzarendelésnek megfelel6en értesiilnek,
vagyis aki Neptunbdl hozzaadott felhasznaldként lett hozzdadva a kérdGivhez, Neptun lizenetet kap,
aki pedig kilsésként lett hozzarendelve e-mail cim alapjan, e-mail Gzenetet kap. Az (zenetek és az e-
mailek kildését hattérfolyamatok végzik, amelyek a rendszer terheltségének fliggvényében akar 10-
15 percnél hosszabb id6t is igénybe vehetnek.

9.5. Ertesitési csatornak

9.5.1. Neptun web

Minden kérd6iv, amelyet Neptunban szerepl6 hallgaték vagy alkalmazottak szamara tesz kozzé,
automatikusan megjelenik a Neptun hallgatéi vagy oktatéi web ,,Ugyintézés”/ ,Kérd8ivek” meniijében,
a kitodltendd kérddivek listaban.

® Kérddivek

EMEEE Hozzaadss a kedvencekhez

| Kitdltends kérdéivek | KitbItstt kérdgivel |

(x5 ' o
Aktualis kérddivek: —' 7

Oldalméret| 20 ¥

Cim Leiras Allapot Targynév Targykdd Kurzuskéd Ervényesség vége Kitd ltés Kedvezmeény

Hallgatdi elégedetiség meérés Mincs elkezdve 2015.12.28. 23:59:00 Kitdltés

Talalatok sziama:0-0/0 (94 ms)

33. dbra — Kitéltendd kérdbiv a Neptun feliiletén

9.5.2. Ertesitési csatornak egylttm(ikodése

A kilonb6z6 rendszereseményekrél az egylittm(kodé Neptun és UniPoll rendszer kilonb6zé
értesitéseket kild. Aldbbiakban bemutatjuk e rendszerek értesitéseinek tipusait és mikodését.

Az UniPoll kétféle kitolt6t kezel, bizonyos kérdGiv tipusoknal akar egyidejlileg is. A Neptun rendszerébd|
hozzaadott kitolték a Neptun lizenetkiildS rendszerében értesiilnek a kitoltendé kérddivrél, a kitoltést
is a Neptun fellletén végzik el. Ha ezek a felhaszndldk beallitjak, hogy e-mail értesitést kapjanak
bizonyos eseményekrdl, egy vizsgajegy beirashoz hasonldéan, a kérdGiv kitoltési felkérésekrdl
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kaphatnak e-mail (izenetet. Ez az e-mail felhivja a személy figyelmét arra, hogy a Neptun web feliiletére
bejelentkezve kitolthet kérdGiveket.

A Neptun rendszerén kivili személynek tekintend6 az a személy, aki e-mail cime alapjan lesz hozzdadva
a kérddivhez kitolt6ként. Ezek a személyek az értesitést kdzvetlenil az UniPollbdl kapjak, e-mail Gizenet
formajdban. Az lizenet egy hivatkozast tartalmaz, amelyre kattintva kit6lthetik a kérdGivet.

Az e-mail lGzenetek utjanak szemléltetésére az aldbbi abra szolgal. A z6ld szinnel jel6lt Gzenetet az
UniPoll generdlja, a kék szinnel jelzett lizenetet pedig a Neptun rendszer. A folyamat végén a
felhaszndld e-mail lizenetet kap, mas-mds tartalommal.

UniPoll értesitd Felhasznal6 e-

. . e-mail Uzenet mail fidkja
Kitoltend6 :

kérdGiv

Felhasznalod e-
mail fidkja

y

34. Gbra — Ertesitési Utvonalak a kit6ltékhoz

A Neptun lehetGvé teszi, hogy felhasznaldi belépéskor egy felugrd ablakban értesiljenek a kitdltendd
kérddivrél. A felugré ablak minden belépéskor meg fog jelenni a felhasznalénak, amig ki nem tolti a
kérddivét. Ezen funkcid bekapcsolasa vagy kikapcsoldsa intézményi szinten lehetséges a Neptun kliens
Adminisztracié/Paraméterek menlpontjdban a VELEMENYEZESFIGYELMEZTETES paraméter
allitasaval.

9.5.3. Kérd6ivre mutato link
Minden nyilt kérd8iv rendelkezik egy egyedi URL cimmel, amellyel a kérdGiv elérhet§ a kitolt6k
szamara. Ahol a kitolt6k kore nyitott, ott ezt a linket megnyitva tolthets ki a kérdGiv a kdzzététel ideje
alatt.

A kérdGiv hivatkozasa a nyilt kitolt6i korl kérdbivek esetén a ,Kozzététel” meniipont, a ,KérdGiv
altaldnos adatai” részben a , KérdGivre mutatd link” felirat utédn talalhatd.

Zart kitoltGi kord kérdGiveknél a kérdGiv linkje minden felhasznaldnal egyedi, amelyeket a program e-
mail lizenetben kiild ki vagy a Neptunban tesz elérhet6vé a kitdltendd kérdGivek listakban.

9.5.4. Bedgyazasi kod
Nyilt kitolt6i kord kérddivek esetében a kéd bedgyazasdval barmely kilsé honlaprdl elérhet6 és
kitolthetd a kérdGiv.

Ehhez egy HTML kdédrészt kell az oldal forraskddjaban a megfelel6 helyen elhelyezni, igy a kod helyén
a kérdéiv fog megjelenni.

III

A bedgyazasi kod a ,Kozzététel” menlipontban taldlhatd URL beagyazasaval lehetséges.

A kérdGivek bedgyazasahoz sziikséges HTML kdéd Osszeallitasaban kérje az UniPoll terméktamogatas
segitségét.
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9.5.5. E-mail értesités
Zart csoport kitoltSi kord kérd6iv esetén az UniPoll lehet6séget nydjt arra, hogy a kitélt6ket e-mail
Gzenetben értesitsiik a kérddivrdl, illetve emlékeztets lizenetet kiildjiink azok szamara, akik a kitoltés
hatdridejének kozeledtével még nem fejezték be a kérdGiv kitoltését.

Zart kérdGiveknél minden kit6lt6 szamara egyedi link késziil a kérddiv kitdltéséhez, amelyet a rendszer
a megadott felhaszndlok szdmdra kézbesit. Nyilt kérdGivek esetén is hasznalhatd ez az értesitési
csatorna.

Emlékeztetd e-mail kiildését akkor lehet beallitani, ha zart a kérdGiv, mert ilyenkor a rendszer rogziti,
hogy kik nem tettek eleget a kitoltési felkérésnek. Emlékeztetd e-mailt kizdrélag azoknak kild a
rendszer, akik még nem fejezték be a kérdGiv kitoltését a megadott id6pontig.

Az e-mail kiildés beallitdsa a ,Kozzététel” menlipontban torténik. Az értesité e-mail kiildéséhez a
,Kozzététel adatai” részben engedélyezze az ,E-mail értesités a kitolt6knek” mez6t, emlékeztetd e-
mailhez pedig az ,Emlékezteté e-mail kildése a kitdlt6knek” mez6t. A jelolénégyzet bejelolését
kovetben aktivak lesznek a levélszerkeszt6 ablakok, amelyekben mddosithatd az e-mail megjelenése.

Az ,Ertesitd e-mail” és az ,,Emlékeztetd e-mail” részeknél adhatja meg az e-mail targyat és az lizenet
szovegét, illetve az emlékeztetd e-mail esetében a kiildés datumat is. Adja meg az lizenet targyat, majd
az (izenet szbvegét. Az lizenet szovegénél HTML formatumban szerkesztheti a kikiildendé lizenetet. A
rendszer lehet6vé teszi behelyettesithet6 mez6k hasznalatdat, melyeket az (izenet szbvegében
elhelyezve az UniPoll a levél kikiildésekor automatikusan behelyettesit. A mez6k kozil a kérdGivre
mutaté link valtozo [[surveylink]] elhelyezése kotelez6, a tobbi mezé szerepeltetése opciondlis. Ha a
kivalasztott valtozénak nincs megfelel6 értéke, a rendszer liresen hagyja a valtozd helyét.

A ,Minta e-mail kiildése” gombra kattintva az On e-mail cimére elkiildi a rendszer a megszerkesztett
lizenetet, igy kiprébdlhatja, hogyan fog kinézni az (izenet, amelyet a kit6lt6k majd megkapnak.

10. Riportok (eredmények, statisztikak)
Az UniPoll a kérdGivkitoltés allapotardl és a beérkezett valaszokrél automatikusan statisztikakat készit,
melyek mar a kitoltési id6szak alatt megtekintheték. Az eredményeket riportokba foglalva lehet elérni,
ami az eredmények szdmossagi grafikus kijelzését jelenti.

Egy kérdGivhez automatikusan késziil egy kitoltési statisztika és egy riport a valaszokrdl, a kérdGiv
adminisztratorai pedig tovabbi jelentéseket hozhatnak létre.

A kérdGivhez kapcsolédd statisztikak a kérd8iv szerkesztSi fellletén, a ,Riportok” menipontban
érhetd6k el. Itt taldlhato a kérddiv kitoltési statisztikaja, a valaszivek megtekintése és az export funkcié
is.

10.1. Kitoltés allapota
A ,Riportok” menlpontban megtekintheti a kitoltés allapotat.

Személyes kérdGiveknél a statisztikdban szerepel, hogy hanyan fejezték be, kezdték el, de hagytak
félbe, illetve hanyan nem kezdték még el a kérdGiv kitoltését.

Anonim kérdGivek esetén a statisztikdban az fog szerepelni, hogy hanyan nem fejezték még be a
kitoltést és hanyan fejezték be az 6sszes hozzarendelt kitolté kozal.
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A ,Részletes kitOltési statisztika” gomb megnyomdsdra a félbehagyott kérd&ivekrél kilon
statisztikaban jelenik meg, hogy hanyan, melyik oldalon hagytdk félbe a kérdGiv kitoltését.

A kitoltések idGbeli eloszlasat grafikon szemlélteti.

M Kitdltve: 3
M Még nincs kitoltve: 7

Elkezdve, de nincs befejezve: 4

Kitiltésre jogosultak szama: 14
A kitoltest befejezte: 3
A kitdltést még nem fejezte be: 4
A kitdltést még nem kezdte el: 7

35. dbra — Kitéltési statisztika

Tipp: Erdemes megnézni az elhagydsi statisztikdkat és levonni a kévetkeztetéseket: ha egy bizonyos
oldalndl feltiin6en sokan hagytdk abba a kitéltést, akkor valdszinlileg nem volt értelmezhetd a kérdés
vagy nem tudtak a vdlaszolok kivdlasztani a szamukra leginkabb megfeleld vdlaszt. Az is lehet, hogy a
kérddiv tul hosszura sikertilt, ezért a vdlaszadd egyszeriien megunta a kitéltést. Kotelezd kérdéseket
csak indokolt esetben haszndljunk, amikor biztosan tudjuk, hogy minden valdszinii valaszlehet8séget
felkindltunk!

10.2. Alapértelmezett riport
A ,Riportok” meniipontban a ,Riportok” nev( listdban lathatdk azok a jelentések, amelyek a
kérddivhez lettek |étrehozva. A lista els6 helyén az alapértelmezett riport szerepel, amelyet a rendszer
minden Uj kérdGivhez automatikusan létrehoz. Ez a riport a kérdGivben szereplé Osszes kérdés
eredményeit tartalmazza, a kérdés tipusdnak megfelel6en tabldzatos és/vagy grafikonos
megjelenitésben.

A riport megnyitasahoz kattintson a riport cimére vagy a Neptun kliens” Adminisztracié”/ ,,UniPoll”
kérdSivek meniipont ,Jelentések és jogosultsdgok” fulén a riport kivalasztasa utan a ,Jelentés”
gombra.

Az adatkijelzés mellett az alapértelmezett riport tovabbi Iényeges funkcidja, hogy ez a riport szolgal az
oktatéi munka hallgatéi véleményezése kérdGivek alapvet6 adatfelépitésének szabalyozasaban is. Ha
példaul egy kérdést kivesziink ebbdl a riportbdl, az a kérdés az 6sszes oktatdi riportra is hatdssal lesz.
Az alapértelmezett riport egyik kérdSivben sem térolheté.

Az oktatdi riportok — az alapértelmezett riport beallitdsainak megfelel6en — megtekinthet6 az oktatok
szamara, amennyiben ezt az intézmény bedllitasai lehet6vé teszik. Az oktatdi riportok minden kurzus-
oktatd kapcsolatra elkésziilnek, amelyhez készilt véleményezési felkérés. A fejezet tipusdnak
megfelel6en a fejezet kérdései koziil azon vélaszok tekinthet6k meg az egyes oktatdi riportokban,
amelyek a riportot megtekintd oktatd altal oktatott targyra, kurzusra vagy az oktatd kurzuson végzett
teljesitményére vonatkoznak. Vagyis minden oktatd csak a sajat véleményezéseit tekintheti meg.
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A riportok mindig a generalas pillanataban keletkezett dllapotot mutatjdk. Riport adatainak frissitéséhez nyomja meg a frissités ikont!

| [d Keresés Lapméret:

10 v
Riport cime Inditas idépontja Létrehozas idépontja
HOK id6kozi valasztas 2015. sz 2015.12.09. 16:33 2015.12.09. 16:34 &7 _@

@ 10§ riport

36. dbra — Alapértelmezett riport megjelenése a feliileten

10.3. Uj riport készitése
A kérdGivhez készithet sajat riportokat, melyekben meghatarozhatja, hogy mely kérdések eredményei
jelenjenek meg és kik férhetnek hozza a riporthoz.

Uj riport létrehozasahoz kattintson az ,,Uj riport” gombra és adja meg a riport cimét. A ,Nyilvanos
statisztika” jelolénégyzet bekapcsoldsdval a riportot nyilvdnossa teheti, igy barki, aki ismeri a riport
cimét, megtekintheti, illetve beagyazhatja kilsé honlapba. A ,Csak befejezett” vdlaszivek
jelolénégyzettel szabalyozhatja, hogy csak a teljesen kit6ltott vélaszivek eredményei jelenjenek-e meg
a statisztikdban vagy a félbehagyott kitoltések eredményei is. Az adatok megadasat kovetben
kattintson a , Tovabb” gombra. Ezt kovetéen a riport ,Felépités” oldalon valaszthatja ki, hogy mely
kérdések jelenjenek meg a riportban.

10.4. Riport modositasa
Létez6 riport adatainak mddositdsdhoz a ,Riportok” oldalon kattintson a riport sordban a szerkesztés
ikonra. Mddositsa a kivant adatokat, majd kattintson a ,Mentés” gombra a mdédositadsok mentéséhez.

10.5. Riport kozzététele és jogosultsagok
A kérdéGivhez tartozé riportokat a kérd6iv adminisztratorai, valamint az adott riporthoz tartozé
értesitési csoport tagjai (kiértékel6i) tekinthetik meg. A riport nyilvanossa is tehetd, igy barki, aki ismeri
a riport linkjét, megtekintheti a riportot.

Az értesitési csoport tagjai a riport szerkesztése soran az ,Alapadatok” oldalon adhaték meg. Uj tag
hozzdadasahoz az , Ertesitési csoport” résznél kattintson az ,,Uj kiértékel6” gombra és adja meg a kivant
személyeket. A megadott felhasznaldk a Neptun weben az ,Ugyintézés”/”Kérd8ivek” meniipont
,Kérddiv riportok” feliiletén tekinthetik meg a hozzarendelt riportokat.

Ha szeretné, hogy a riportot barki megtekinthesse, a riport ,Beallitasai” oldalon engedélyezze a
»Nyilvanos statisztika” jel6l6négyzetet. Ugyanezen az oldalon taldlhato a ,Riportra mutaté link” és a
riport beagyazasi kédja. A linket elkiildve vagy kozzétéve bdrki megnyithatja a riportot és
megtekintheti az eredményeket.

10.6. Valaszivek
A kérdGivre érkezett egyes valasziveket megtekintheti a ,Riportok” menipontban a ,Valaszivek”
listdban. A listdban egy valaszivre kattintva megnyilik a kitoltott kérd6iv és megtekintheti, hogy az adott
kitolté melyik kérdésre milyen valaszokat adott.

A megnyitott valasziv oldalan az ,,EI6z6 vélasziv” és ,, Kovetkez6 valasziv” gomb segitségével valthatunk
a valaszivek kozott.
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10.7. Vdlaszivek kizarasa
Az UniPoll lehet6vé teszi a valaszivek kijelolését és azok kizarasat a riportokbdl. A vdlaszivek nem
kerlilnek torlésre. A riportok elkészitésekor a program figyelmen kivil hagyja a kivdlasztott
valasziveket.

A valaszok kivalogatdsa Excelben torténik, a valasziv kizdras pedig az UniPollban, igy a véalogatast
végzbknek nem sziikséges ismernie az UniPollt, csak az Excelt.

Az adattisztitdshoz kérjen exportot a kérdGivr6l (ennek leirdsat a kovetkez6 rész tartalmazza),
amelynek valaszait szeretné kiszlirni. A vdlogatas utdn jeldlje ki a kizdranddé vaélaszivek ,Vélasziv
azonosité” oszlopaban szereplé szdmokat és masolja vagdlapra. Nyissa meg az UniPoll szerkeszt6i
fellletén a ,Riportok” menlipontot és kattintson a ,Valaszivek kisz(irése” gombra. A ,Valaszivek
kizdrdsa” oldalon megjelend szévegbeviteli mez6be illessze be a vagdlapra helyezett szamokat, majd a
valaszivek kizdrasahoz kattintson a ,Mentés” gombra. A valaszivek kizarasat Uj export kérésével vagy
a feliileten ellenérizheti.

Ha egy kizart valaszivek listajat szeretné mddositani, nyissa meg ismét a ,Valaszivek kizardsa” oldalt,
ahol megjelenik a kizart valaszivek sorszdmadnak listdja. Torolje a listdbdl a tévesen kizart valaszivek
sorszamat vagy egészitse ki Ujabb kizdranddé sorszamokkal, majd kattintson a ,Mentés” gombra.

Tipp: A vdlaszok kivdlogatdsdhoz nyissa meg az export fdjlt, engedélyezze Excelben a lap szerkesztését
és haszndlja az AutoSziirét (CTRL+Shift+L vagy Adatok/Sz(iré). Sziiréssel dllitsa be, hogy csak azok a
vdlaszok ldtszodjanak, amelyeket nem kivan figyelembe venni az értékeléskor.

Ha tébb oszlopbdl tébbféle szempont szerint szeretne vdlogatni, jelélje meg Excelben a kizdrni kivant
sorok (vdlaszivek) azonositait.

Valaszivek kizarasa

Kizarando valaszivek

Itt tudja megadni azon valaszivek azonositojat, amelyeket szeretne kizarni a kiértékelésbal.
A kizdrandd azenositdkat soronkeént adhatja meg az export segitségével.

768993049
768993148
768993152

@ vissza || ] Mentés

37. dbra — Vdlasziv kizardsa

Példa: Csak a teljesen kitoltott valasziveket szeretné figyelembe venni és abbdl is csak azokat,
amelyeknél a hallgaté azt valaszolta, hogy tobb, mint az érak felén részt vett.
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Kitoltottség oszlopban jeldlje be, hogy csak a nem teljesen kitdltott valaszok jelenjenek meg. Allitson
be kitolt6 szint a valasziv azonosité oszlopban megjelend soroknal, hogy masik kijelolésnél is
latszédjanak a kizarandé valaszivek.

A szinezés utdn allitsa be, hogy minden sor lathatd legyen, majd szlirje le a hallgatdi részvételre
vonatkozd kérdés valaszait Ugy, hogy csak a kizarni kivant sorok legyenek lathatdak. (Amelyeknél a
hallgaté azt valaszolta, hogy kevesebb, mint az drak felén vett részt.) Jeldlje a valasziv azonositd
oszlopban szerepl6 celldkat ugyanolyan szinnel, mint a kit6ltottségb6l adddd kizaras esetében. (A két
csoport kozott lehet atfedés.)

Kapcsolja ki a sz(irést, hogy minden valasz lathatd legyen, majd sz(irje a valasziv azonosité oszlopot szin
szerint. Ekkor csak a kizarni kivant valaszivek fognak megjelenni a listaban.

A vdlogatds utdan jeldlje ki a kizarando valaszivek , Valasziv azonositd” oszlopaban szerepl6 szamokat
és masolja vagolapra. Nyissa meg az UniPoll szerkesztGi felliletén a ,Riportok” meniipontot és
kattintson a , Vélaszivek kisz(irése” gombra. A ,Vdlaszivek kizdrasa” oldalon megjelend szovegbeviteli
mez6be illessze be a vagoélapra helyezett szdamokat, majd a vdlaszivek kizarasahoz kattintson a
,Mentés” gombra. A vélaszivek kizarasat Uj export kérésével vagy a feliileten ellenérizheti.

Ha egy kizart vdlaszivek listdjat szeretné médositani, nyissa meg ismét a , Vdlaszivek kizdrdsa” oldalt,
ahol megjelenik a kizart valaszivek sorszamanak listaja. Torolje a listabdl a tévesen kizart vélaszivek
sorszamat vagy egészitse ki Ujabb kizdranddé sorszamokkal, majd kattintson a ,,Mentés” gombra.

Az Excelben torténd adatok sz(irésérél itt olvashat bévebben:

http://office.microsoft.com/hu-hu/excel-help/adatok-szurese-tartomanyban-vagy-tablazatban-
HP010073941.aspx

Cellak szlirése szin szerint:

http://office.microsoft.com/hu-hu/excel-help/adatok-szurese-tartomanyban-vagy-tablazatban-
HP010073941.aspx#BMfilter_by cell_color, font_color, or_

10.8. Eredmények exportalasa
LehetGség van a kitolt6k altal megadott vdlaszok exportdlasara is, igy az eredmények kiilsé
alkalmazasokban feldolgozhatdk és elemezhetdk.

Az export generalasa eldtt lehetGsége van beallitani, hogy milyen nyelvi valtozatra forditva szeretné
lekérni a leforditott, zart kérdések valaszait. (A szbveges valaszok valtozatlanul jelennek meg az
exportban.) Bedllithatd tovdbba, hogy az exportallomanyba fejezetenként kilon munkalapra
szeretnénk kérni a vdlaszokat vagy 0sszegezve azokat.

Az eredmények exportaldsahoz a ,Riportok” menipont, a ,Valaszivek exportalasa” résznél kattintson
az ,Export generaldas” gombra. Az dllomany el8allitdsa a valaszivek szamatdl és a kérddiv
bonyolultsagatdl fligg6en tobb idSbe is telhet. A folyamat a hattérben torténik, az dllomany elkésziltét
kovetéen az ,Export mentése” gombra kattintva letdltheti a fajlt. A generdlds folyamata alatt
folytathatja a munkat, késébb erre az oldalra visszatérve lathatja, hogy a generalas mar lezarult-e.

A generdldsi folyamat a hattérben torténik és az exportban szereplé adatok mennyiségétél fliiggéen
hosszabb id6t is igénybe vehet. A generalas ideje alatt elnavigalhat a fellletrdl, folytathatja a munkat,
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ezalatt a hattérben folyamatosan késziil az export. A teljes export elkészlléséig a részeredmények
tolthetdk le.

10.8.1. Adatbazis kérddivek exportja
Az adatbazis kérdGivek exportja fejezetenként Uj munkalapon szerepel. Ennek az az oka, hogy ha egy
fejezetben ugyanazon (A) paraméteres kérdésre tobb valasz is érkezik, akkor az A kérdés szerinti
ismétlések a B kérdés munkalapjan annyi sorban jelennek meg egyazon kérdés alatt, ahany A kérdés
valaszat megjelolte a kitolté.

Minden munkalapon lathaté az Osszes, aktualis fejezetben feltett normal és paraméteres kérdés. A
masodik paraméteres kérdést6l az 6sszes paraméteres fejezet tartalmazza a teljes paraméter lancot
az akutalis paraméteres kérdésig, hogy konnyebb legyen a valaszok értelmezése.

A valaszivek csoportositdsdban a Vdlasziv azonosité ad segitséget.

11. Szerkesztési jog megosztasa
Lehet8ség van a kérdSivhez tovabbi szerkeszték hozzaadasara ,,Olvasas” vagy ,,irds és olvasas” joggal.

A ,iras és olvasas” joggal a kérd6iv adminisztratorai szerkeszthetik a kérdéivet és hozzarendelhetnek
kitolt6ket a kérdGivhez, mig ,Olvasds” joggal csak megtekinthetik vagy masolhatjak azt.

A szerkeszt6k megadasa a kérdGiv megnyitasat kovetben a ,Bedllitdsok” menilpontban torténik. A
,Szerkeszt6k részben” kattintson a ,Hozzdad” gombra, ekkor a Neptun alkalmazottak listdja jelenik
meg. Jelolje ki a jogosultsagot, majd a listabdl a kivant személyeket és a , Kijeldltek hozzdaddsa” gombra
kattintva adja hozzda Sket.

A kérdbivhez adott szerkesztSk torlésére a , Kivalasztott felhasznalok részben” a ,,Minden torlése” és
,Kijeloltek torlése” gombra kattintva van lehet6ség.

Ahhoz, hogy a kijelolt felhasznaldk szamara megjelenjenek a megosztott kérddivek, szlikséges, hogy
rendelkezzenek a felhasznaldk az UniPoll jogosultsaghoz tarsitott Neptun szerepkdrrel.

A szerkesztik mddosithatjak a kérddiv felépitését, hozzaadhatnak és tordlhetnek kérdéseket.

Loginnév Név Jogosultsag
TA TECH_ALKALMAZOTT TECH_ALKALMAZOTT Csak olvasas
=] Hozzaad || ] Jogok modositasa ||@ Kijeldltek torlése

@ vissza || ] Mentés

38. dbra — Jogosultsdgok kezelése

12. Kérddiv sablon importalasa és exportalasa

A programban lehet6ség van a rendszeresen hasznalt kérdGiveink fajlba mentésére, valamint a
mentett fajl beolvasasara. Ezzel a mddszerrel sablonokat masolhat teszt és éles rendszerek kdzott.

Importalas: Mentett kérdSiv beolvasdsahoz kattintson az ,,Uj sablon” gombra, majd a lap aljan a
,Tallézas” gombra, valassza ki szamitogépérdl a feltolteni kivant .zip kiterjesztésu fajlt és kattintson a
,Feltoltés” gombra.

Exportalas: Ha elkészitett egy kérdGivet és szeretné az adatait fajlban tarolva elmenteni vagy atemelni

egy masik adatbazisba, lehetésége van a kérdbiv fajlba mentésére. A , Kozzététel” menilponton
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taldlhato ,,Sablon exportdldsa” gombra kattintva egy .zip kiterjesztésd fajlba mentheti a kérddivet. A
fajl tartalmazza a kérdéiv tulajdonsdagait és bedllitasait, nem tartalmazza a kitélt6ket és a kitoltéseket.

Figyelem! A sablonok nem kompatibilisek barmely verzidval, csak az alkalmazds aktudlis verzidjdval.
Soha ne tdroljon kérddiv sablont a szamitégépén, mindig tartsa azokat az adatbdzisban.

13. Papir alapu kérdd8ivek
Az UniPoll lehet6séget biztosit papir alapu kérd8ivek szerkesztésére és nyomtatasara. Szerkessze meg
kérdSivét a mar ismert modon bdrmely kérdéstipus és eldgazdsok haszndlataval, majd ha kész,
kattintson a , K6zzététel” meniiponton a ,,Nyomtathatd kérdGiv let6ltése (Word)” gombra! A lekérés
el6tt beadllithatd tobb létez6 nyelvi valtozat esetén, hogy milyen nyelven kéri a Word véltozatot.

A program ekkor a kérd&iv éppen aktuadlis allapotat egy Word dokumentumba menti, formazasokkal
elldtva. A formatumnak készonhetSen a kérdGiven ekkor még végezhet mddositdsokat a nyomtatas
elé6tt.

A nyomtatando féjl a kérdés szamara hivatkozva megjeleniti a kérdGivben definialt megjelenitési
feltételeket is, igy a kitolt6 csak azokat a kérdéseket fogja kitdlteni, amik rd vonatkoznak.

Tipp: Tervezéshez, véleményezéshez nyomtassa ki Gsszedllitds alatti kérddivét, igy nem kell minden
egyes véleményezéshez ujbol megosztania a kérddivét.

14. Papir alapu kérd&ivek feldolgozasa

Az UniPoll lehet6séget biztosit a papir alapu kérddivek feldolgozdsara adott kérdéstipusok
hasznalataval.

Allitsa 6ssze kérd8ivét a tdmogatott kérdéstipusok hasznalatdval: Egyszeres valasztds, Tobbszoros
valasztas, Likert-skala, Soronként egy valasztas, Soronként tobb vélasztas, majd ha kész, kattintson a
,Kozzététel” meniponton a ,Nyomtathatd kérddiv (PDF)” gombra. A lekérés el6tt beallithato tébb
|étez6 nyelvi valtozat esetén, hogy milyen nyelven kéri a PDF valtozatot.

A kérddéivek nyomtatdsakor lgyeljen arra, hogy az oldalon taldalhaté pontok és QR kéd maradjon a
nyomtatasi képen belil, mert ezek felelnek a kérdGivek beolvasasakor a pozicionaldsért.

Szkennelje be kitoltott kérdGiveit Ugy, hogy az egy valaszaddhoz tartozo kitdltott kérdGiv elsé és utolsod
oldala maradjon a helyén, mert a valaszivek beolvasaskor ezt fogja vizsgalni a program.

A kitoltott kérdbivek ZIP fajlként tolthet6k fel a ,Nyomtatott kérdGivek feldolgozasa” oldalon, melyet
az adott kérdGiv ,,Riportok” meniipont ,,Nyomtatott kérdGivek feldolgozdsa” gombra kattintva érhet
el. A fajl feltoltéséhez kattintson a ,,Fajl kivalasztdsa” gombra, talldzza ki a ZIP fajlt, majd kattintson a
tall6zas mellett taldlhato ,, Felt6ltés” gombra.

A nyomtatott kérd6ivek feldolgozasat kovet6en megtekintheti a feltdltott valasziveket, valaszaibol
generalhat exportot, riportot.

A program tobb f3jl feltoltését is tdmogatja, a feltdltott fajlok listajat megtekintheti, letoltheti a
,Feldolgozdasra varo tételek” részben.

Tipp: Nyomtatdskor haszndlja a ,, Tulméretes oldalak kicsinyitése” bedllitdst.
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”r

Nyomtatott kérdoivek feldolgozasa

Fajl kivalasztasa | Nincs 3]l kivalasztva| Feltoltés
Feldolgozasra varo tetelek

A fogadott és feldolgozdsra vard tételek az alabbi listiban lathatok.

Lapméret:
10 v
Dokumentum neve Dokumentum mérete Fajlok szama Dokumentum létrehozasa
egyenitast 593 1 2015.09.21. 9:38:12
egyenitast 199 1 2015.09.22. 13:16:25
&3 Vissza

39. dbra — Nyomtatott kérddivek feldolgozdsa

15. Kérdések importalasa

15.1. Kérdések létrehozasa szerkesztés nélkul
Importdlassal létrehozhat , Egyszeres valasztas” tipusu kérdéseket szerkesztés nélkiil.

Kérddivbe kérdés importdlasara a kérdbiv ,Felépités” meniipontjdban az oldal aljan talalhaté ,Kérdés
importalasa” gombra kattintva van lehet6ség.

A kérdés importalashoz sorolja fel a kérdés utan a lehetséges valaszokat a kovetkez6 formdban: Kérdés
cime? {~valaszl, ~valasz2}, majd kattintsunk a ,,Mentés” gombra.
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Kérdések hozzaadasa a Osszefoglald felmérés 2016. cimi kérdéivhez.

Importalassal is létrehozhat kérdéseket a kdvetkezd példak szerint:
Melyik meniit kéri az ellatashoz? {~A meni, ~B mend, ~C meni}
Mikor van Adam névnap? {~januar 15., ~oktdber 1., =szeptember 9.}

@ Mégse | [ Mentés

40. abra — Kérdések hozzdaddsa

15.2. Kérdések importalasa fajlbol
Szabvany xml formatumu fajl feltdltésével is hozhat létre kérdéseket Kérdéstaraba.

A fajl feltoltéshez ,Kérdéstar” oldalon kattintson a ,,Fajl kivalasztdsa” gombra, tall6zza a ZIP fajlt, majd
kattintson a , Feltoltés” gombra. Miutan a kérdés importalas folyamata végbement, meg fognak jelenni
a kérdések a kérdéstarban.

16. Kollekcidk

Lehetdség van a kérdGivek csoportba rendezésére, erre szolgalnak a kollekciok.

A menipont a ,KérdGivek listaja” oldalon ,Kollekciok” gombra kattintva érheté el. , Kollekcidok”
meniipontban ,Uj kollekciék” gomb megnyomasat kdvetéen adja meg kollekcionk cimét, tipusat,
jelolje ki a kollekciéba rendezni kivant kérddiveket, majd kattintson a ,,Mentés” gombra. Kollekcidk
oldalon kereshet kollekcié cimén tul a kérdGiv cimére is.

17. Kedvezmeénybe beleszamit

KérdGivenként megadhatd, hogy annak kitoltése kedvezményre jogositja a kitolt6t vagy sem. A
kitoltések szdmara eszerint metafeltétel hatarozhatd meg, melyrél a, Neptun Meta feltételek” részben
olvashat.

Amennyiben a kérdGiv kitoltésével jutalmazni szeretne, pipalja ki az ,Alapadatok” meniipont
,Kedvezménybe beleszamit” jel6l6t. A jel6l6 a kérdSiv barmely dllapotaban modosithaté.

Neptun Web Kliensen keresztil torténd kitoltéskor a kitolté szdmara a , Kitdltendd kérdbivek” lista
,Kedvezmény” oszlopdban z6ld pipa (‘Gf ikon) jeloli a kedvezményre jogosité kérdGivet.
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18. Neptun Meta feltételek

A Neptunban hasznalt meta feltételek kérdGivekre is alkalmazhatdk. A feltételek pontos miikodésének
leirasa és aktudlis listdja a Neptun Meta dokumentacidban olvashaté.

A fuggvények Unipoll kérd6ivekre vizsgalnak, és harom paraméterrel rendelkeznek: KérdGiv tipus
(string), Félév (string) és ElGnyben részesités (bool).

OHV Képzésen Ciklusban Ki nem t6ltottek szdma, OHV Képzésen Ciklusban Targybdl Ki nem téltottek
szama és OHV Képzésen Ciklusban Targybdl Ki nem toltottek szama fliggvény azt vizsgalja, hogy hany
darab kitoltetlen kérd6ive van a felhasznalénak altalaban, adott targyra vagy kurzusra vonatkozéan.
Ezzel feltételként meghatarozhatd példaul egy id6szakhoz egy bizonyos kérdéiv kitoltése.

Az alabbi tablazat tartalmazza a rendszerben elérhetd és késziil6 meta feltételeket, illetve azt az
informdciét, hogy mely kérdGivtipusokra vonatkozik a fliggvény. Az OHV a targyértékeld,
kurzusértékel6, oraértékel6 és vizsgaértékelS tipusokra vonatkozik, az altaldnos pedig az dltalanos
kérddivekre.

b=
-
=~
[}
wn

Feltétel
KiNemToltottKerdoivekSzama

o
I
<

KiNemToltottKerdoivekSzama_Kepzesen

KiNemToltottKerdoivekSzazaleka

KiNemToltottKerdoivekSzazaleka_Kepzesen

KiToltottKerdoivekSzama*

KiToltottKerdoivekSzama_Kepzesen*

KiToltottKerdoivekSzazaleka*

KiToltottKerdoivekSzazaleka_Kepzesen*

OHVKepzesenCiklusbanKiNemToltottekSzama

OHVKepzesenCiklusbanKurzusbolKiNemToltottekSzama

OHVKepzesenCiklusbanTargybolKiNemToltottekSzama

Ceeeeeeeeee
000eeeeeee®

6. tdbldzat — Kérddivekre alkalmazhatd Neptun Meta feltételek
* A csillaggal jel6lt tipusok készitése folyamatban van, egyel6re még nem érheték el a programban.

19. Belépési figyelmeztetés

Lehet6ség van a VELEMENYEZESFIGYELMEZTETES Neptun paraméter beadllitasaval (I allas) a webre
belépé felhasznaldt (hallgatd,oktatd) felugrd ablakkal figyelmeztetni, ha van kitéltendd kérdGive.
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Onnek kitoltend6 kérddive van. Kattintson ide, ha ki akarja télteni!
5 ? lizene|
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€™ | Probalia ki az ingyenes Neptun 8
mobilalkalmazdst Android,
Windows vagy iOS rendszerd Vissza
okostelefonon. % Uzenet tipd
Automatikus iizenetek
S bsszes iizenet

41. dbra — Belépési figyelmeztetd ablak kitoltési felkérésre

20. Hibaelharitas

Hibajelenség Hiba lehetséges Kezelés

oka
Nem lehet szerkeszteni a Feltétel hivatkozik Torolje a feltételt, ekkor
kérdést. a kérdésre szerkeszthet6vé valik a kérdés. A kérdés

szerkesztése utan ismét megadhatja a
kérdésre vonatkozo feltételeket.
K&zzé van téve a Vonja vissza a kérdGiv kozzétételét.

kérdGiv
Kitoltés tartozik a Készitsen madsolatot a kérdGivrél vagy
kérdGivhez tordlje a valaszokat, ha azokra nincs
mar  sziksége. Torolt  valaszok
visszaallitasara nincs maéd.
Nem jol miikddnek a Tesztkitoltésnél Ha tesztkitoltésnél lapoz az oldalak
feltételek a kérdGivben. lapozassal lépett kozott, el6fordulhat, hogy kihagy olyan
at feltételeket oldalakat, amelyek vizsgdlt feltételek

alapjaul  szolgalnak. A feltételek
tesztelésekor kezdje a kitoltést mindig
az elsé oldalon és ne lapozzon az
oldalak kozott.
Nem megfelel6 A kérdések kozott ES kapcsolat
kapcsolattal van érvényesil. Ez azt jelenti, hogy ha egy
felépitve a kérd6iv elemre egyszerre tobb feltétel is
eldgazasrendszere vonatkozik, csak akkor teljesil a
feltétel, ha minden feltétel egylittesen,
egyszerre teljesul.
Jogosultsaggal kapcsolatos Hosszas varakozds Lejart ~munkamenet  esetén  (j
hibaiizenetet ad a program miatt lejart a munkamenet inditdasdhoz =zarja be

webes bongészGlapjat, nyissa meg a Neptun
munkamenet kliensét az  Adminisztracié/UniPoll
biztonsagi kérdGivek fellileten, majd a megfeleld
id6korlatja és kérddivet kivalasztva kattintson
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ezért

nincs valamelyik kezel6gombra,

amely az

jogosultsaga a lap UniPoll kérdGivek fellletre navigal.

megtekintésére

Hibajelenség

Hiba
lehetséges oka

Kezelés

Nem jelennek meg a Nincs Tegye kozzé a kérdGivet.
kérddivek a kitélt6k kozzétéve a
szamdra. kérddiv
A tdrgycsoport Frissitse a kitolték listajat az UniPollban a
hozzarendelése Kitolt6k listdjanak frissitése gombra
utan lett kattintva.
jogosult a
kitoltd a
kitoltésre
Nem ért még a Varjon, amig a hozzarendelés a hattérben
hozzdrendelési lezajlik. A hozzarendelés a kitolt6k
folyamat a létszamatol fliggben tobb id6t is igénybe
végére vehet. A hozzarendelt kitdlt6ket a Neptun
kliens Kérdgiv kitolt6k fulén ellendrizheti.
Nincs Ertesitse  az  Uzemeltetést,  hogy
megfelel6en ellenérizzék, fut-e minden sziikséges
beadllitva az szolgaltatas.
alkalmazas
Nem jelenik meg a Nincs megadva Ertesitse az izemeltetést, hogy adjak meg
Kit6lthet6 kérdoivek a Neptun az UNIPOLLURL hidnyzo értékét az
felileten a kérdGiveket UNIPOLLURL Uzemeltetési dokumentacié utasitdsai
tartalmazo tablazat paraméterének alapjan.
értéke
Nem taldlhaté egy vagy A keresett A Neptun felhasznaléi akkor keriilnek be
tobb felhasznalo a keresési felhasznalot az UniPoll adatbazisaba, amikor
eredményekben még nem targycsoportot vagy egyéncsoport
kérték fel rendellink a kérdGivhez. A program ekkor
kérdGiv az egyes felhasznaldkhoz profilt hoz létre.
kitoltésére. Ha nem jelenik meg egy felhasznalé a
keresési listdban, rendeljen hozza a
kérd6ivhez egy olyan egyéncsoportot,
amelynek tagja a keresett felhasznald. Az
egyéncsoport kapcsolat ez utan térolheté
és a felhasznalé megjelenik a keresési
listdkban.
A kérddivek listajaban nincs A Neptun A kérddivkitoltés webre ugrds esetén

link, amivel meg lehetne
kezdeni a kit6ltést.

kliensb6l webre
ugrassal lett

tiltva van, hogy ne lehessen mas nevében
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Nem kapnak értesito levelet
(Neptun Uizenetet) a
felhasznalok

Nem kapnak e-mail
értesitést a felhasznalok

megnyitva a
hallgatdi felllet
Nincs
megfelel6en
beallitva az
alkalmazas
Nincs
kozzétéve a
kérddiv

Nem kerult
még kiklldésre
az osszes

értesito levél

A levél a fogadd
levélszemét
(spam)
mappajaba
kerlt

Nincs
kozzétéve a
kérddiv

Neptun
felhasznaloként
lettek
hozzarendelve
a kitolték a

véleményezni. Kitoltéshez a felhasznald
sajat bejelentkezése sziikséges.

Ertesitse az Uzemeltetést, hogy
ellendrizzék az Uzemeltetési
dokumentdcié alapjan a levélkildési

beallitadsokat.
Tegye kozzé a kérdébivet.

A kitolt6k szamatdl fluggben az Osszes
levél kiklldése akar tobb 6ran at is tarthat.
Ha sajat e-mail cime is szerepel a kitoltSi
listdban, ellenérizze kés6bb, hogy
megérkezett-e a levél.

Hivja fel a fogadd figyelmét arra, hogy

ellenérizze a  levélszemét  (spam)
mappajat. E-mailek nagyobb szamq,

csoportos kiildése el6tt kérjen segitséget
az UniPoll terméktamogatdstdl, hogy
milyen szempontokat kell figyelembe
venni a kisebb ardnyd levélszemét
értékeléshez.

Tegye kozzé a kérdbivet.

A listabdl kivdlasztott felhasznaldk a
Neptun felhasznaléi. Ha ezek kozil
valaszt, a kitolték a Neptunon keresztiil
érteslilnek Neptun Ulzenet formajaban a
kitoltheté6 kérdGivrél. Ha e-mail ben

kérdGivhez szeretné értesiteni a felhaszndldkat, adja
hozzad e-mail cimiket U kitolt6i csoport
|étrehozasaval. A csoport tagjai e-mail
utjan fognak értesiilni a kitodlthet6
kérddivrél.
Nincs Ertesitse az Uzemeltetést, hogy
megfelel6en ellenérizzék az Uzemeltetési
beallitva az dokumentacié alapjan a levélkildési
alkalmazas beallitasokat.
Az e-mailben szereplé link A minta e- A minta e-mail els6 sorban az e-mail
nem nyithaté meg mailben  1év8 megjelenésének el6nézetére szolgal. Link
linket probalta ezért nem kerll bele, csak a normal
megnyitni értesit6  e-mailekbe. Ha  szeretné
kipronalni a kitoltést, adja hozza sajat e-
mail cimét a kérd6ivhez kitolt6ként.
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Hibajelenség Hiba Kezelés
lehetséges
oka
Nem késziil a kérdGivhez Egyedi Tovdbbitsa az el6idézés korllményeit,
riport kivizsgalas Iépéseit és a kérdbiv azonositdjat vagy cimét
szlikséges terméktamogatasunk részére.
Nem késziil a kérdGivhez Egyedi Tovdbbitsa az el6idézés koriilményeit,
export kivizsgalas Iépéseit és a kérdbiv azonositdjat vagy cimét
szlikséges terméktamogatasunk részére.
Nem késziil a kérdbivhez Nincs Ertesitse az Uizemeltetést, hogy ellendrizzék,
export és riport megfelel6en fut-e minden sziikséges szolgaltatas.
bedllitva az
alkalmazas
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